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1 Kontekst badania

Przedmiotem diagnozy byt stan sSwiadczenia ustug spotecznych, potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych na terenie wspoélnoty samorzadowej Miasta
i Gminy Krotoszyn. Raport ten opracowano w ramach Projektu , Krotoszyriskie Centrum Ustug
Spotecznych” wspoétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+), a realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
(FEW), Priorytet 6, Dziatanie 06.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

1.1 Cele diagnozy

Cel1. ocena obecnego stanu ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn
(charakterystyka demograficzna badanej spotecznosci, uwarunkowania przestrzenno-
srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne polityki spotecznej, stan obecny Sswiadczonych
ustug spotecznych, zatozenia gtownych dokumentéw strategicznych w obszarze polityki
spotecznej);

Cel2. ocena potencjatu instytucji, organizacji pozarzadowych i innych podmiotow
swiadczacych ustugi spoteczne;

Cel 3. zidentyfikowanie istniejgcych w srodowisku lokalnym potrzeb i oczekiwan na ustugi
spoteczne;

Cel 4. okreslenie kierunkéw niezbednych dziatan, wskazanie metod realizacji celéw
i wskaznikow realizacji dziatan.

1.2 Nota metodologiczna

Diagnoze przeprowadzono wykorzystujgc analize danych wtérnych (desk research) oraz analize
danych pierwotnych pozyskanych ilosciowymi i jakosciowymi technikami badan spotecznych.

Analiza desk research

Objeta kluczowe dokumenty w zakresie polityki spotecznej, dokumenty strategiczne gminy, wtym:

e statystyke publiczng dostepng w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego;

e dokumenty strategiczne, w tym Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
i Gminy Krotoszyn 2030;

e sprawozdania z realizacji zadan gminy za lata 2020-2023, w tym z pomocy spoteczne;j:
Ocena Zasoboéw Pomocy Spotecznej (PZPS) MRiPS-03, sprawozdania z realizacji ustawy
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, sprawozdania z realizacji programow
przeciwdziatania przemocy, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii;

e inne dokumenty gminne o charakterze diagnostycznym, badawczym i ewaluacyjnym.

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

W badaniu IDI wzieto udziat 10 oséb, bedacych przedstawicielami lokalnych jednostek
organizacyjnych, liderami lokalnymi, samorzadowcami, z przedstawicielami organizacji
pozarzgdowych i podmiotami o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
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o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2023 r. poz. 571), dziatajgcymi na
terenie Miasta i Gminy Krotoszyn.

Celem realizacji wywiadoéw pogtebionych byta ocena adekwatnosci swiadczonych juz ustug
spotecznych i ich uzytecznos¢, a takze ocena skutecznosci instytucji i organizacji pod katem
wspotpracy, wspolnego rozwigzywania problemow w zakresie potrzeb wspdlnoty samorzadowej
w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajacych, ale takze skatalogowanie obecnie
swiadczonych ustug jak i zasobow i potencjatu do poszerzania ich oferty w Miescie i Gminie
Krotoszyn.

Ankieta internetowa (CAWI)

W ankiecie internetowej wzieli udziat mieszkaricy miasta i gminy Krotoszyn. Kwestionariusz
ankiety zostat udostepniony przez Zamawiajgcego na stronach internetowych (portalach) m.in.
Urzedu Miejskiego w Krotoszynie, Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych, szkét. Na
zaproszenie do udziatu w badaniu odpowiedziato 72 osob [N=72].

Ankiety papierowe (PAPI)

Kwestionariusz  papierowy przeprowadzany bedzie ws$réd oséb  odwiedzajacych
instytucje/organizacje, w tym: Urzad Miejski w Krotoszynie, Krotoszynskie Centrum Ustug
Spotecznych. Grupe badawczg (podobnie jak w przypadku ankiety internetowej CAWI) stanowili
mieszkancy miasta i gminy Krotoszyn. W badaniu wzieto udziat 294 osoby [N=294].

Badania ankietowe CAWI i PAPI zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem tego samego
kwestionariusza. W zwigzku z tym uzyskane odpowiedzi poddano wspélnej analizie i interpretaciji.
taczna wielkosé préby badan ilosciowych wyniosta 366 [N=366]. Jego celem byta analiza potrzeb
mieszkancow w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajacych z wykorzystaniem potencjatu
organizacji pozarzadowych, z uwzglednieniem zasobow organizacji pozarzgdowych stuzacych
zaspokajaniu potrzeb w omawianym zakresie.

Wykres 1. Struktura ptci i wieku respondentéw badan ankietowych
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Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

W badaniach ankietowych wzieto udziat 212 kobiet (57,9%), 151 mezczyzn (41,3%) oraz 3 osoby,
ktére okreslity swojg pte¢ jako ,,inna” (0,8%). Grupy ankietowanych kobiet i mezczyzn nie réznity
sie istotnie miedzy sobg pod wzgledem struktury wieku. Najliczniejszg kategorie wiekowa
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respondentdéw stanowity osoby miedzy 35. a 44. rokiem zycia (29,8%). Osoby starsze — po 60. roku
zycia, stanowity tacznie 21,9% ankietowanych.

Pod wzgledem statusu zawodowego, najliczniej w ankiecie reprezentowani byli pracownicy
umystowi — 35,2%, pracownicy fizyczni - 20,8% oraz emeryci-19,7%.

Wykres 2. Struktura zawodowa respondentéw badan ankietowych
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Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Respondentom przedstawiono kafeterie grup osob, ktére z r6znych powodéw moga potrzebowac
wsparcia i zapytano czy nalezg do ktérej$ z nich. Twierdzaco odpowiedziato niemal 40%
badanych. Rozktad przynaleznosci do poszczegdlnych grup przedstawiono na ponizszym
wykresie.

Wykres 3. Przynaleznos$¢ respondentéw do grup oséb w szczegélnej sytuacji zyciowej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]
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2 Najwazniejsze wskazniki demograficzno-gospodarcze
charakteryzuje gmine i miasto Krotoszyn

2.1 Demografia

Wedtug danych Gtownego Urzedu Statystycznego (GUS), w roku 2022 miasto i gmine Krotoszyn
zamieszkiwato prawie 39,6 tys. osob, z czego wiekszosé, bo 71,5%, stanowili mieszkancy miasta.
W stosunku do roku 2012 liczba mieszkancow spadta o 3,2% (o 4,4% w miescie) i byta najnizsza
w catym okresie 2012-2022. Nieco ponad potowe mieszkancow stanowig kobiety (51,5%).

Wykres 4. Liczba mieszkarnicéw miasta i gminy Krotoszyn w latach 2012-2022, w podziale na miasto
i wies
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Ponizej przedstawiono piramide wieku dla populacji mieszkancéw miasta i gminy Krotoszyn. Na
grafice tej mozemy zaobserwowaé, jak w kolejnych grupach wiekowych ksztattuje sie liczebnos¢
kobiet i mezczyzn. Wsréd mieszkanncéw do 54. roku zycia proporcja ptci jest wyréwnana.
W starszych grupach ludnosci zauwazalna jest przewaga liczby kobiet, przy czym, jest ona
znaczna w grupie najstarszych mieszkancow (majacych co najmniej 70 lat). Jest to ogdlnopolska
prawidtowos¢ zwigzana z istotnie wyzszg srednig dtugoscia zycia osiggang przez kobiety wobec
Sredniej dtugosci zycia mezczyzn.
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Wykres 5. Piramida wieku mieszkaricéw miasta i gminy Krotoszyn w roku 2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Analiza piramidy wieku pokazuje, ze najliczniejsza grupa mieszkarncéw miasta i gminy Krotoszyn
sg osoby majgce co najmniej 70 lat. Ich udziat w ogdéle populacji stale rosnie, co jest efektem
procesu starzenia sie spoteczenistwa. W roku 2022 odsetek mieszkancow w tym wieku wynosit
12% (12,7% w miescie i 10% na wsi), a wiec o 3,3 p. proc. wiecej niz w roku 2012. W tym czasie
wzrést rowniez udziat mieszkancéw majgcych 85 lat i wiecej -z 1,2 do 1,7% (do 1,8% w miescie,
do 1,5% na wsi).

Tabela 1. Udziat os6b w wieku 70 lat i wiecej oraz 85 lat i wiecej w ogole mieszkancow w latach 2012-
2022 (%)

ROK 2012 {2013 | 2014 2015 (2016 [2017 |2018 [2019 |2020 (2021 |2022
udziat % osdéb w wieku 70 lat i wiecej w ogdle mieszkancow

Krotoszyn 8,7| 87| 8,7/ 87| 93 9,7| 10,2| 10,6 11,0] 11,4| 12,0

Krotoszyn - miasto 9,0 9,0 9,1 9,1 9,8/ 10,2| 10,7| 11,4| 11,7 12,1| 12,7

Krotoszyn - obszar wiejski 8,1 7,9 7,9 7,7 8,0 8,4 8,7 8,8 9,2 9,6/ 10,0

udziat % osob w wieku 85 lat i wiecej w ogole mieszkancow
Krotoszyn 1,2 1,3 1,3 1,4 1,5 1,5 1,6 1,6 1,7 1,7 1,7
Krotoszyn - miasto 1,2 1,2 1,3 1,4 1,5 1,5 1,6 1,7 1,7 1,7 1,8
Krotoszyn - obszar wiejski 1,2 1,3 1,5 1,5 1,4 1,5 1,5 1,5 1,6 1,6 1,5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Od roku 2019 na terenie Krotoszyna odnotowuje sie ujemy przyrost naturalny (réznica pomiedzy
liczbg urodzen zywych a liczbg zgonéw). Rekordowy pod tym wzgledem byt rok 2021, kiedy to
wskaznik ten wynidst -120.



SAMORZAD
WOJEWODZTWA

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
WIELKOPOLSKIEGO

dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

Wykres 6. Przyrost naturalny w latach 2012-2022
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Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych BDL GUS

W kontekscie struktury spotecznej i wynikajgcego z niej zapotrzebowania na ustugi spoteczne,
konieczne jest, aby przyjrze¢ sie statystykom dotyczacym mieszkancow
z niepetnosprawnosciami (OzN). Wedtug danych z Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2021,
miasto i gmine Krotoszyn zamieszkiwato w sumie 5 635 0sob z niepetnosprawnosciami (52,6%
0go6tu niepetnosprawnych mieszkancow powiatu krotoszyriskiego). Wiekszos¢ z nich (75,6%)
stanowili mieszkancy miasta. Niepetnosprawnos¢ nieznacznie czesciej dotyczyta kobiet. Co
istotne, niemal 1/3 OzN to osoby niepetnosprawne tylko biologicznie — a wiec osoby, ktore
odczuwajg ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu czynnosci podstawowych dla swojego
wieku, ale nie posiadajg prawnego orzeczenia niepetnosprawnosci. Co za tym idzie, nie
przystuguja im swiadczenia z tytutu niepetnosprawnosci.

Tabela 2. Osoby z niepetnosprawnosciami zamieszkujace gmine i miasto Krotoszyn w roku 2021

osoby niepetnosprawne osoby niepetnosprawne osoby niepetnosprawne
ROK 2021 razem prawnie tylko biologicznie

Krotoszyn 5635| 2589 3046 3813 1843 1970 1822 746 1076

Krotoszyn - miasto 4262 1939 2323 2970 1419 1551 1292 520 772

Krotoszyn - obszar
wiejski

1373 650 723 843 424 419 530 226 304

Zrédto: Narodowy Spis Powszechny z roku 2021

Bioragc pod uwage liczbe mieszkancow miasta i gminy w 2021 roku, OzN stanowity 14,2% ludnosci
(15% w miescie oraz 12,2% na obszarze wiejskim). Uwzgledniajgc wytgcznie osoby
niepetnosprawne prawnie, analogiczny odsetek wynosit 9,6% (10,4% w miescie oraz 7,5% na
obszarze wiejskim), natomiast uwzgledniajgc wytacznie osoby niepetnosprawne biologicznie,
byto to 4,6% (4,5% w miescie oraz 2% na obszarze wiejskim).

Przeliczajac liczbe OzN na 1 tysiac mieszkancow, otrzymujemy wartos¢ na poziomie 141,6 (95,8
w miescie oraz 45,8 na obszarze wiejskim).
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2.2 Gospodarka

Na przestrzeni ostatniej dekady obserwujemy staty wzrost gospodarczy kraju i regionu.
Odzwierciedla go miedzy innymi wartos¢ wskaznika PKB (produkt krajowy brutto). Miedzy rokiem
2012 a 2021 warto$¢ PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca wzrosta w Wielkopolsce 0 67,4%
(z44 342 zt do 74 224 zt).

Wykres 7. PKB na jednego mieszkanca, lata 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wojewodztwo wielkopolskie zalicza sie do jednego z dynamiczniej rozwijajacych sie gospodarczo
regiondw kraju. Nalezy jednak zauwazy¢, ze poszczegbdlne wojewddztwa sag zréznicowane
wewnetrznie. Wyzszymi wskaznikami rozwoju gospodarczego charakteryzujg sie zazwyczaj duze
miejskie aglomeracje, niz oddalone od nich mniejsze osrodki miejsko-wiejskie. Dotyczy to takze
gminy Krotoszyn i powiatu krotoszyniskiego. Charakterystyke gospodarczg Krotoszyna oparto na
danych odwotujgcych sie do liczby i rodzaju podmiotéw gospodarczych dziatajgcych na jego
terenie.

Podmioty gospodarcze

Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, na terenie gminy Krotoszyn w roku 2022
dziatato tgcznie 4 375 podmiotdéw gospodarczych. Liczba ta wzrosta na przestani ostatniej dekady
o0 okoto 25%. Przyczynit sie do tego przede wszystkim wzrost liczby mikroprzedsiebiorstw
(podmiotéw zatrudniajgcych ponizej 10 pracownikéw). Liczba podmiotéw z pozostatych klas
wielkosci (matych, srednich i duzych) pozostaje na stosunkowo statym poziomie.

Tabela 3. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON, Krotoszyn, lata 2012-2022

Klasa wielkosci ROK Zmiana
(({o¥4oF:} miedzy 2012

pracownikow) 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 22022
Do9 3354|3466(3489|3573|3624|3656|(3718|3869|3988(4107|4216 + 862
Od 10do 49 134| 133| 138| 136| 142| 147| 143| 134| 134| 134| 130 -4
Od 50 do 249 28 27 26 26 26 27 25 25 24 24 24 -4
250 i wiecej 6 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 -1
Ogoétem 3522|3631/3658(3740(3796|3834(3890(4032{4150|4270|4375 + 853

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
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Ponad 97% ogotu podmiotdw gospodarki narodowej w Krotoszynie to prywatne przedsiebiorstwa.
W roku 2022 w rejestrze REGON znajdowato sie w sumie 111 podmiotéw z sektora publicznego.
Biorgc pod uwage klasyfikacje PKD, byty to przede wszystkim podmioty zajmujace sie edukacja
(45 podmiotéw w Sekcji P) oraz dziatalnoscig zwigzang z obstugag rynku nieruchomosci (38
podmiotéw z Sekcji L). Wsrod podmiotéw prywatnych dominowaty przedsiebiorstwa zajmujace
sie handlem inaprawg pojazdéw (920 podmiotéw z Sekcji H) oraz firmy budowlane (700
podmiotéw z Sekcji F).

Tabela 4. Struktura podmiotéw gospodarki narodowej w gminie Krotoszyn pod wzgledem sekcji PKD,
rok 2022

Liczba podmiotow

Sekcja PKD Sektor Sektor Svrzcg;g[g

prywatny publiczny
Sekcja A - Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 182 1 4,21%
Sekcja B — Goérnictwo i wydobywanie 3 0 0,07%
Sekcja C - Przetwdrstwo przemystowe 411 0 9,52%

Sekcja D - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna,
gaz, pare wodng, gorgca wode i powietrze do uktadow 21 0 0,48%
klimatyzacyjnych

Sekcja E - Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami
oraz dziatalnosé¢ zwigzana z rekultywacja

Sekcja F - Budownictwo 700 0 16,20%
Sekcja G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw

10 2 0,30%

. 920 0| 21,26%
samochodowych, wtaczajac motocykle D0
Sekcja H-Transport i gospodarka magazynowa 212 2 4,92%
Sekcja | - Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

: : 81 1 1,91%
gastronomicznymi
Sekcja J - Informacja i komunikacja 90 0 2,07%
Sekcja K - Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 96 0 2,21%
Sekcja L - Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 203 38 5,54%
Sekcja M - Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 370 3 8,60%
SeKCJa N - Dz!a{al.nosc w zakresie ustug administrowania 115 0 2.65%
i dziatalnos$¢ wspierajgca
Sekcyta o - Admln.lstraCJ.a publiczna i obrona narodowa; 20 11 0,71%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Sekcja P - Edukacja 113 45 3,63%
Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 247 4 5,77%
Sekcja R - Dziatalnos$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 83 4 2,00%

Sekcja Si T-Pozostata dziatalno$¢ ustugowa oraz Gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikow; gospodarstwa domowe 343 0 7,94%
produkujace wyroby i Swiadczace ustugi

Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 0 0 0,00%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
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Wskazniki

W celu poréwnania sytuacji gospodarczej gminy Krotoszyn do sytuacji w powiecie, wojewodztwie
oraz kraju, postuzono sie wskaznikami liczby podmiotéw gospodarczych w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow danego obszaru. Wyniki przeprowadzonej analizy nasuwajg wniosek, ze Krotoszyn
charakteryzuje sie nieco nizszym poziomem rozwoju gospodarczego niz srednia dla kraju
i regionu. Na 10 tys. mieszkancow gminy przypada 1 105 podmiotéw wpisanych do rejestru
REGON. W skali Polski ta wartos¢ ksztattuje sie na poziomie 1323, a w skali wojewddztwa
wielkopolskiego — 1 406 podmiotéw na 10 tys. mieszkancow.

Tabela 5. Podmioty gospodarki narodowej — wskazniki, gmina Krotoszyn na tle powiatu, wojewédztwa
i kraju, rok 2022

Wojewoddztwo Powiat Gmina
wielkopolskie | krotoszynski Krotoszyn

WSKAZNIK Polska

podmioty valsane do rejestru REGON na 10 13923 1406 1051 1105
tys. ludnosci
podmioty nowo zarejestrowane w rejestrze
REGON na 10 tys. ludnosci 102 101 79 78
nowo zarejestrowane podmlo,ty,w sektorze 87 85 63 65
prywatnym na 10 tys. mieszkancow
jednostki v,vy.kreslone zrejestru REGON na 10 58 60 43 46
tys. ludnosci
osoby fizyczne prowadzace dziatalnosc

. - 942 1027 778 822
gospodarczg na 10 tys. mieszkancéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Nalezy zauwazyé, ze pomimo iz wartosci wskaznikow liczby podmiotéw gospodarczych sg
w Krotoszynie nieco nizsze niz w kraju i regionie, to gospodarka gminy sie rozwija. Kazdego roku
liczba nowo tworzonych firm istotnie przewyzsza liczbe podmiotéw wykreslanych z rejestru
REGON. W roku 2022 wskaznik nowo zarejestrowanych firm wynidst 75, natomiast wskaznik
jednostek wykreslonych z rejestru - 46. Poza tym wskaznik liczby podmiotéow
wyrejestrowywanych jest w gminie Krotoszyn znaczaco nizszy niz w regionie i w kraju.

2.3 Rynek pracy

Liczba pracujacych

Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego za rok 2022, gmine Krotoszyn zamieszkuje
44 040 os6b pracujgcych. Liczba ta stanowi 77,9% ogétu ludnosci gminy w wieku produkcyjnym.
WSsréd kobiet odsetek ten wynosi 75,1%, a wsréd mezczyzn - 80,3%.

Najwiecej oséb zatrudniaja podmioty dziatajgce w sekcjach: C - Przetwdrstwo przemystowe
(27,3%); G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajgc
motocykle (18,5%); A - Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (14,5%). Struktura
pracujacych w podziale na sekcje PKD jest roznicowana przez pte¢. Branze, w ktorych zatrudnione
sg przede wszystkim kobiety to: opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (85,3% pracujgcych to
kobiety), edukacja (82,6%), dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (74,1%). Z kolei branzami
zdominowanymi przez mezczyzn sg: budownictwo (89,4% pracujacych to mezczyzni), transport
i gospodarka magazynowa (82,1%), informacja i komunikacja (78,6%).
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Wykres 8. Udziat os6b zatrudnionych w poszczegoélnych sekcjach PKD w ogélnej liczbie pracujacych
zamieszkujacych gmine Krotoszyn, rok 2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia

Na przestrzeni lat 2012-2023 stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie krotoszyriskim
zmalata o 7,5 p. proc.,, z 10,1% do 2,6%. Analizowany powiat oraz woj. wielkopolskie
charakteryzujg sie bardzo zblizong stopa bezrobocia. Jednoczesnie jej wartosé jest istotnie nizsza
od Sredniej dla kraju (5,1% w roku 2023).

Wykres 9. Dynamika stopy bezrobocia rejestrowanego (w %), powiat krotoszynski na tle regionu i
kraju, lata 2012-2023
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Powiat krotoszyriski zamieszkuje tgcznie 985 oséb bezrobotnych. Wiekszosé z nich (57,9%)
stanowig kobiety. Niemal 24% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych to osoby miedzy 35.
a44. rokiem zycia (234 osoby). W prawie wszystkich grupach wiekowych liczebnosciowo
dominujg kobiety. Jedynie wsréd osdb po 55. roku zycia bezrobotnych mezczyzn jest wiecej niz
kobiet. Nalezy jednak zauwazy¢, ze wynika to z granicy wieku emerytalnego, ktéra u kobiet wynosi
60, a u mezczyzn 65 lat. Istotne znaczenie ma takze fakt, ze najwigeksza dysproporcja pomiedzy
liczbg bezrobotnych kobiet i mezczyzn ma miejsce wsréd osdéb miedzy 25. a 44. rokiem zycia.
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Z duzym prawdopodobieristwem mozna przypuszczaé, ze jest to spowodowane tradycyjnym
podziatem rél w rodzinie i przypisaniem obowigzkéw domowych i wychowawczych kobietom.

Wykres 10. Struktura ptci i wieku oséb bezrobotnych, powiat krotoszynski, rok 2023

I 50
55iwigcej NN 116
I 166

I 109
45-54 I 356
I 195

B kobiety I 163

35-44 I 71
B mezczyzni I 234
W ogbtem

I 163
25-34 I ©0
I 223

I 35
24 lataimniej NN 52
I 167

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Trzecia - obok ptci i wieku, zmienng demograficzng réznicujgca strukture bezrobocia jest poziom
wyksztatcenia. Wsrdéd bezrobotnych krotoszynian dominuja osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym/branzowym (38,2%). Nalezy zauwazyé¢, ze struktura wyksztatcenia
0s6b bezrobotnych nieco rézni sie w przypadku kobiet i mezczyzn. Bezrobotne kobiety sag
statystycznie lepiej wyksztatcone, niz bezrobotni mezczyzni. Okoto 10% z nich ma wyksztatcenie
wyzsze, 13% wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcgce, a 26% wyksztatcenie policealne oraz
Srednie zawodowe.

Wykres 11. Struktura ptci i wyksztatcenia osdb bezrobotnych, powiat krotoszynski, rok 2023
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
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Szczegdlng kategorig bezrobotnych sg bezrobotni zarejestrowani pozostajgcy bez pracy dtuzej niz
1 rok. Tak zwane dtugotrwate bezrobocie jest bardzo trudne do zwalczenia. Obrazuje to ponizszy
wykres. Pomimo statego spadku stopy bezrobocia, odsetek dtugotrwale bezrobotnych nie ulega
znaczacym zmianom. Wyjatek stanowi rok 2021, w ktérym to wskaznik dtugotrwatego bezrobocia
gwattownie wzrdst wobec roku poprzedniego — z okoto 33% w roku 2020 do 45% w roku 2021, po
czym w roku 2022 powrécit do wartosci 34%. Z duzym prawdopodobienstwem ma to zwigzek
z pandemig COVID-19i globalnym kryzysem rynku pracy, ktéry nie oszczedzit takze Krotoszyna.

Wykres 12. Udziat bezrobotnych pozostajacych bez pracy dtuzej niz 1 rok w ogodlnej liczbie
zarejestrowanych bezrobotnych (w %), powiat krotoszyniski, lata 2012-2023
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W roku 2012 w powiecie krotoszynskim zamieszkiwato 1 075 dtugotrwale bezrobotnych (32,4%
0go6tu bezrobotnych). Do roku 2023 liczba ta zmalata ponad trzykrotnie — do 330 oséb. Jednak
spadek ten jest porownywalny do wielkosci spadku bezrobocia ogdétem. W roku 2023 udziat
bezrobotnych pozostajgcych bez pracy dtuzej niz 1 rok wynosit az 33,5% wszystkich
zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie krotoszyriskim.

Wykres 13. Dynamika stopy dtugotrwatego bezrobocia (w%), powiat krotoszynski lata 2012-2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Na potrzeby przedmiotowej diagnozy analizie poddano takze wskaznik stopy dtugotrwatego
bezrobocia. Jest on rozumiany jako udziat dtugotrwale bezrobotnych wsréd oséb w wieku
produkcyjnym. W roku 2022 wartos$¢ stopy dtugotrwatego bezrobocia wniosta w powiecie
krotoszyriskim 0,8%. W stosunku do roku 2012 zmalata ona o 1,4 p. proc.
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Wykres 14. Niepetnosprawni zarejestrowani w urzedzie pracy wg ptci, powiat krotoszynski, lata 2012
i2023
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Drugim zjawiskiem na rynku pracy, ktére jest przedmiotem zainteresowania takze polityki
spotecznej, jest bezrobocie o0s6b z niepetnosprawnosciami. Zgodnie z danymi GUS,
w krotoszynskim powiatowym urzedzie pracy w roku 2023 zarejestrowane byty 133 osoby
niepetnosprawne (78 mezczyzn i 55 kobiet). Od roku 2012 liczba ta zmalata 0 24% - ze 176 oséb.
Bezrobotne osoby z niepetnosprawnosciami stanowiag 13,5% ogétu zarejestrowanych
bezrobotnych w powiecie Krotoszynskim.

Liczba biernych zawodowo

Gtéwnym zrédtem wiedzy na temat biernosci zawodowej w Polsce jest Badanie Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) realizowane przez GUS. Urzad agreguje dane dotyczace regionow.
Dla potrzeb przedmiotowej diagnozy postuzono sie danymi Narodowego Spisu Powszechnego
2021 uwzgledniajgcymi podziat na powiaty. Zgodnie z metodologig przyjeta w BAEL, definicjg
biernych zawodowo okreslamy ludnos¢ w wieku od 15 do 89 lat, ktéra pozostaje bez pracy i jej
aktywnie nie poszukuje.

Wykres 15. Bierni zawodowo wedtug przyczyn biernosci i ptci, powiat krotoszynski, rok 2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego 2021, BDL GUS
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3  Zasoby pomocy spotecznejiich wykorzystanie

Za realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej na terenie gminy odpowiedzialny jest Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (MGOPS) w Krotoszynie. Realizuje zadania zlecone gminie
oraz zadania wtasne gminy w zakresie pomocy spotecznej, swiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, wspierania rodziny, dodatki mieszkaniowe, energetyczne oraz pomocy
materialnej uczniom (stypendia).

Zakres dziatan MGOPS zostat okreslony w Statucie Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krotoszynie, przyjetego Uchwatg Nr XLIX/388/2018 Rady Miejskiej w Krotoszynie
zdnia 29 marca 2018 r., zmieniony Uchwatg Nr XVII/173/2020 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia
30 stycznia 2020 .

Gtownym celem dziatalnosci MGOPS, jako lokalnego organizatora i koordynatora systemu
wsparcia spotecznego, jest rozpoznawanie i zaspakajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb
i rodzin, ktére wtasnym staraniem nie sg w stanie pokonac trudnosci zyciowych oraz umozliwienie
im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

3.1 Wybrane dochody MGOPS

MGOPS uzyskuje dochody wtasne, ktére przekazywane sa do budzetu gminy. Natomiast dochody
zwigzane z realizacjg zadan biezacych z zakresu administracji rzadowej przekazywane sag do
budzetu panstwa. W roku 2022 najwieksze wptywy gminy stanowity dochody z tytutu odptatnosci
za ustugi opiekuncze, ktére w 2022 roku wyniosty 271,2 tys. zt i w stosunku do 2021 roku wzrosty
0 24,4%. Z kolei w roku 2021 najwieksze wptywy gminy stanowity dochody z tytutu odptatnosci za
pobyt w domach pomocy spotecznej, ktdre wyniosty 276 tys. zt i w stosunku do 2020 roku wzrosty
0 35,56%. W ponizszej tabeli wyszczegdlniono wybrane dochody MGOPS w latach 2020-2022.

Tabela 6. Wybrane dochody MGOPS w latach 2020-2022

Kategoria dochodow

Optaty za pobyt w domach pomocy spotecznej przez
osoby zobowigzane do alimentacji

Optaty za pobyt w Dziennym Domu Senior+ 22 766,97 28 936,79 37 391,46

Optaty za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

177 877,00 276 035,25 204 834,47

184 462,29 234 252,40 286 283,50

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

3.2 Zasoby kadrowe MGOPS

Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 roku w MGOPS pracowato 44 oso6b (45 oséb w roku 2021; 44
osoby w roku 2020), w tym 35 kobiet i 9 mezczyzn, w przeliczeniu na etaty - 41,375 pracownikdw.
Najwiecej, bo 14,75 etatu, przypadato na Dziat Pomocy Srodowiskowe;j.

Zatrudnionych byto 12 pracownikéw socjalnych, co stanowito 27,3% ogotu pracownikéw MGOPS.
WSsrdd nich 11 oséb swiadczyto prace socjalng w srodowisku, przeprowadzato rodzinne wywiady
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srodowiskowe i zgodnie z art.121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato comiesieczny
dodatek do wynagrodzenia.

Pracownicy MGOPS posiadajg odpowiednie kwalifikacje zawodowe: jedna osoba posiada tytut
naukowy doktora, 31 pracownikdéw legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym (70,5%). W$rod osob
legitymujagcych sie wyzszym wyksztatceniem 17 ukonczyto rowniez studia podyplomowe.
Pracownicy MGOPS podnosza, w sposob ciagty, kwalifikacje zawodowe. Zobowigzani sa do tego
nie tylko zmieniajgcymi sie przepisami prawa, ale takze obowigzkiem, jaki naktada na nich art. 24
ust. 7 ustawy o pracownikach samorzagdowych. W 2022 roku 33 pracownikéw (31 w roku 2021; 19
w 2020) poszerzyto swojg wiedze poprzez uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach, spotkaniach,
seminariach i konferencjach. Organizatorem form ksztatcenia w 2022 roku byt przede wszystkim
Wielkopolski Osrodek Ksztatcenia i Studiow Samorzadowych. Tematyka szkolen wpisywata sie
w zakres zadan publicznych realizowanych przez MGOPS, obejmowata zagadnienia dotyczace
m.in. wspierania zdrowia psychicznego, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, realizacji i obstugi
swiadczen na rzecz obywateli Ukrainy, techniki pracy z rodzing, budowanie preferowanej
przysztosci i wzmacnianie tego, co dziata w rodzinie.

3.3 Liczba osdéb irodzin objetych pomocg spoteczng oraz gtéwne
powody jej przyznania
Liczba os6b i rodzin objetych pomoca spoteczng przez MGOPS w Krotoszynie zmniejsza sie.

W roku 2022 odsetek korzystajacych z pomocy spotecznej mieszkancow wynosit 2,7%, podczas
gdy w roku 2017 byto to 4,4%.

Tabela 7. Liczba os6b/rodzin objetych pomoca spoteczna w latach 2020-2022

Liczba oséb/rodzin objetych pomoca spoteczna
Liczba oséb 1421 1265 1112
Liczba rodzin 828 682 642

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

Wykres 16. Odsetek mieszkancow korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2017-2022

5,0%

4,4%
4,5%
4,0%
3,5%

3,0%

2,5%

2,0%
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022
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Najwieksza grupag otrzymujacych $wiadczenia z pomocy spotecznej sa osoby samotnie
gospodarujgce. W roku 2022 osoby te stanowity 70,3% (w 2021 roku - 65,7%) wszystkich
gospodarstw domowych korzystajgcych z dostepnej oferty pomocy i wsparcia. Ich bardzo wysoki

udziat procentowy utrzymuje sie na podobnym poziomie od wielu lat. Analizujgc dalej, w grupie
wszystkich gospodarstw domowych otrzymujacych swiadczenia z pomocy spotecznej 24%
(w2021 roku - 18,2%) to 1-osobowe gospodarstwa domowe emerytéw i rencistow.

W systemie pomocy spotecznej podobnie jak w latach ubiegtych przewazaty rodziny posiadajace
nie wiecej niz dwoje dzieci. Stanowity one 64,1% wszystkich rodzin z dzie¢mi.

Tabela 8. Typy rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2018-2022

Typy rodzin objetych

pomoca spoteczna

osoby samotnie 412 rodzin 437 rodzin 565 rodzin 448 rodzin 451 rodzin
gospodarujace 412 437 os6b 565 0s6b 448 oséb 451 oséb
. 121 rodzin 110 rodzin 119 rodzin 80 rodzin 73 rodziny
rodziny dwuosobowe - - - -
242 osoby 220 0s6b 238 0s6b 160 os6b 146 osob
. 57 rodzin 48 rodzin 39 rodzin 47 rodzin 47 rodzin
rodziny trzyosobowe - - - -
171 oséb 144 osoby 117 oséb 141 oséb 141 oséb
. 75 rodzin 67 rodzin 52 rodziny 52 rodziny 29 rodzin
rodziny czteroosobowe - - - - -
300 oso6b 268 oséb 208 oséb 208 oséb 116 0s6b
. o 56 rodzin 33 rodziny 38 rodzin 34 rodziny 22 rodziny
rodziny piecioosobowe - - - - -
280 oso6b 165 osb6b 190 os6b 170 osb6b 110 os6b
rodziny sze$cioosobowe |30 rodzin 24 rodziny 15 rodzin 21 rodzin 20 rodzin
i wiecej 183 osoby 193 osoby 102 osoby 138 0séb 148 oséb
SUMA 751 rodzin 719 rodzin 828 rodzin 682 rodziny 642 rodziny
1588 os6b 1427 os6b 1420 osé6b 1265 oséb 1112 oséb

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

W roku 2022, tak samo jak w latach 2020-2021, gtéwnym powodem korzystania ze $wiadczen
pomocy spotecznej byty: ubdstwo, niepetnosprawnosé, dtugotrwata choroba, bezrobocie,
wielodzietnos¢ i bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Negatywny wptyw dysfunkcji w rodzinie wykracza daleko poza samag
rodzine i dotyka catego spoteczenstwa. Skutki tych problemdw sg widoczne w wielu sferach zycia,
generujagc szereg negatywnych konsekwencji i wymagajac znacznych naktadéw na wsparcie
i pomoc - wsparcie materialne i w naturze, oraz potrzebe statego angazowania wysitkow
spotecznych skierowanych na minimalizacje skutkéw tych dysfunkcji, widocznych we wszystkich
sferach zycia spotecznego: edukacji, ochronie zdrowia, aktywizacji zawodowej, rozwoju

i integracji spoteczne;j.

Liczba osdb pobierajgcych swiadczenia z pomocy spotecznej na 1 tysigc mieszkaricéw okreslana
jest jako wskaznik deprywacji lokalnej i jest tozsama z odsetkiem mieszkancéw korzystajgcych
z pomocy spotecznej. Odzwierciedla bowiem niemozno$é¢ pozwolenia sobie na rzeczy uwazane
przez wiekszos$¢ ludzi jako pozadane lub nawet niezbedne do godnego zycia. W 2022 roku dla
miasta i gminy Krotoszyn wartos¢ tego wskaznika wyniosta 1,67% i byta nizsza w stosunku do 2021
roku, kiedy to wskaznik deprywacji lokalnej wynosit 1,69%. W roku 2020 byto to 2,72%.
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Tabela 9. Powody udzielania pomocy spotecznej w latach 2020-2022

Powéd | 2020 | 2021 | 2022
; 364 rodziny 369 rodzin 325 rodzin
ubdstwo " - "

691 oso6b 676 0sob 605 osob

L. 259 rodzin 289 rodzin 283 rodziny
dtugotrwata lub ciezka choroba "

366 os6b 424 osoby 404 osoby

. 236 rodzin 238 rodzin 178 rodzin
bezrobocie - .
534 osoby 512 osdb 379 0s6b
. » 230 rodzin 253 rodziny 260 rodzin
niepetnosprawnosé - -

353 0oséb 398 oséb 404 osoby
bezradno$é w sprawach opiekuriczo-wychowawczych |80 rodzin 86 rodzin 78 rodzin
i prowadzenia gospodarstwa domowego 279 os6b 322 osoby 301 osd6b

. ) 61 rodzin 54 rodziny 37 rodzin
potrzeba ochrony macierzynstwa - - -

287 oséb 265 osoéb 199 os6b

» 36 rodzin 38 rodzin 34 rodziny
bezdomnos¢ - -

37 osob 39 0s6b 34 osoby

. 31 rodzin 51 rodzin 50 rodzin
alkoholizm - - -

45 os6b 86 osob 70 oséb
trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu |13 rodzin 23 rodziny 14 rodzin
z zaktadu karnego 13 0séb 30 0sbb 21 0sob

) 5rodzin 6 rodzin 6 rodzin
narkomania - - -

5 0s6b 6 osob 6 os6b

. 63 rodziny 9rodzin 4 rodziny
przemoc w rodzinie . :

106 osob 34 osoby 15 oséb

. . . 2 rodziny 3 rodziny 10 rodzin
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa ; ,
5 o0s6b 10 oséb 24 osoby

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

3.4 Wsparcie pieniezne

Korzystajgcy z pomocy spotecznej moga otrzymac wsparcie w formie pienieznej, materialnej oraz
niematerialnej. W ponizszej tabeli przedstawiono informacje na temat liczby oraz kwoty
poszczegdlnych rodzajow swiadczen pienieznych, ktérych MGOPS udzielit w latach 2020-2022.
Whynika z nich, ze rodzajem swiadczen przyznawanych najliczniej sg $wiadczenia wychowawcze
(Program 500+). W roku 2022 wydatki zwigzane z programem stanowity 25,9% ogétu wydatkow
MGOPS. Rok wczesniej byto to az 62,9%.

Tabela 10. Wsparcie pieniezne w latach 2020-2022

Rodzaj $wiadczenia

<. . i 153 684 146 224 103555
Swiadczenia ogétem
62854156zt |62319317zt |58040962 zt
- . 3067 3509 2687
Zasitki state, okresowe, celowe i pomoc w naturze
1326 845 zt 1491068 zt 1320727 zt
- . . 5677 5454 4941
Dodatki mieszkaniowe i energetyczne
1083104 zt 1201349 zt 1272573zt
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Rodzaj swiadczenia

' - - 4873
Dodatki ostonowe
- - 3238458 zt
. - - 5779
Dodatki weglowe
- - 17 337 000 zt
Dodatki dla gospodarstw domowych wykorzystujacych | - - 153
pellet lub biomase jako zrédto ciepta - - 459 000 zt
Dodatki dla gospodarstw domowych wykorzystujacych | - - 180
drewno kawatkowe jako Zrédto ciepta - - 180 000 zt
Dodatki dla gospodarstw domowych wykorzystujgcych | - - 22
olej opatowy jako zrédto ciepta - - 66 000 zt
Dodatki dla gospodarstw domowych wykorzystujgcych | - - 11
gaz LPG jako Zrddto ciepta - - 5500 zt
. . 90 269 89 355 37 487
Swiadczenia wychowawcze (Program 500+)
44948226zt |44643861zt [18681141zt
_— . . 28754 25398 25359
Zasitki rodzinne z dodatkami
3752974 zt 3287981 zt 2808681 zt
Jednorazowa zapomoga z tytutu 309 291 249
urodzenia sie dziecka 309 000 zt 291000 zt 249 000 zt
o i o 9 3 5
Jednorazowe swiadczenie ,,Za zyciem”
36 000 zt 12000 zt 20000 zt
- . - . 954 906 793
Swiadczenia rodzicielskie
870051 zt 806 238 zt 732615zt
Swiadczenia opiekuicze (zasitki  pielegnacyjne, | 12 938 14 564 15327
Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek dla 6949 351 8 295 504 9352 885 7t
opiekuna, zasitek dla opiekuna) 5 55 5 5z
. . . . 2764 2437 2384
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
1119966 zt 1013731 954722 zt
Optacone sktadki na ubezpieczenia emerytalne i|1765 2024 2144
rentowe za osoby pobierajgce $wiadczenia opiekuncze | 760 243 zt 1021475zt 1162014 zt
Optacone sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za|1049 1090 1161
osoby pobierajgce swiadczenia opiekuncze 150 899 zt 186 294 201101 zt
Optacone sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za|1169 1156 1119
osoby pobierajgce zasitki state 59497 zt 57717 zt 64762 z4
A . 4960 37 -
Swiadczenie ,,Dobry Start 300+”
1488 000 zt 11100 zt -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

W roku 2022 udzielono mniejszej liczby swiadczen w postaci zasitkéw okresowych i celowych.
Liczba zasitkéw statych pozostata niemal bez zmian.

Zasitek staty jest Swiadczeniem majgcym na celu zapewnienie dochodéw osobie, ktdra wtasnym
staraniem nie jest w stanie ich sobie zapewni¢. Brak takiej mozliwosci wynika z catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz z niezdolnosci do pracy spowodowanej osiggnieciem wieku
emerytalnego. W roku 2022 srednia miesieczna wysokos¢ zasitku statego wyniosta 596,56 zt
(520 zt w roku 2021) i byta nizsza niz dla oséb samotnie gospodarujacych (627,42 zt), a wyzsza niz
dla os6b zamieszkujgcych wspélnie z rodzing (355,43 zt).
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Zasitek okresowy przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej w szczegélnosci
ze wzgledu na dtugotrwata chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub
nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego. Srednia
miesieczna wysokos$¢ zasitku okresowego wyniosta 400,81 zt (349,63 w roku 2021) i byta wyzsza
niz przyznana z powodu bezrobocia (394,41 zt), a zdecydowanie nizsza niz przyznana z powodu
niepetnosprawnosci (581,19 zt) i z innych przyczyn (429,73 zt), m. in. z powodu mozliwosci
utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego.

Zasitek celowy przyznawany jest na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spotecznej w celu
zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, ogrzewania, w tym opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztéw pogrzebu. W roku 2022 najwiecej zasitkdw celowych przyznano na zakup lekow
i optacenie kosztow leczenia (94 zasitki), zas kwotowo, na czesciowe pokrycie kosztow opatu
i ogrzewania mieszkania (35 200 zt).

Tabela 11. Zasitki state, okresowe i celowe w latach 2020-2022

Rodzaj zasitku 2020 2021 2022
Zasitek staty

liczba osdb, ktérym przyznano zasitek 131 129 128

liczba swiadczen 1307 1275 1269

kwota swiadczen (zt) 688 619,02 663 026,40 757 030,63

liczba osdb, ktérym przyznano zasitek 226 212 168

liczba swiadczen 1247 1406 1067

kwota swiadczen (zt) 440 360,55 487 359,32 427 666,42

liczba swiadczen 526 607 345

kwota swiadczen (zt) 189 365,33 289 351,99 130 880,36

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

Innym rodzajem wsparcia finansowego jest wynagrodzenie za sprawowanie opieki. Przyznawane
jest na podstawie art. 53a. ustawy o pomocy spotecznej. W 2022 roku MGOPS wyptacit
8 opiekunom oso6b catkowicie ubezwtasnowolnionych 99 Swiadczen za sprawowanie opieki na
kwote tacznag 19,6 tys. zt (Sredni koszt Swiadczenia wynidst 197,83 zt). W 2021 roku Osrodek
wyptacit 8 opiekunom 87 swiadczen za sprawowanie opieki na kwote ogotem 13,7 tys. zt, a rok
wczesniej byty to 102 Swiadczenia wyptacone 7 opiekunom, na kwote ogétem 11,9 tys. zt. Koszty
tej formy wsparcia wzrosty.

Ze wsparcia finansowego, w formie stypendidéw i zasitkdw szkolnych, mogg korzystaé uczniowie.
W roku szkolnym 2021/2022 ztozonych zostato 49 wnioskéw o przyznanie stypendium. Na ich
podstawie, w okresie od stycznia do czerwca 2022 r. z pomocy w formie stypendium szkolnego
skorzystato 48 uczniéw. W roku szkolnym 2022/2023 ztozonych zostato 67 wnioskéw, i na ich
podstawie, w okresie od wrzesnia do grudnia 2022 r. z pomocy skorzystato 50 uczniéw. W okresie
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od stycznia do czerwca 2021r. liczba przyznanych stypendiéw szkolnych wyniosta 54, a od
wrzesnia do grudnia 2021 r. liczba ta zwiekszyta sie 0 6.

Zasitek szkolny moze zosta¢ przyznany uczniowi, ktéry wykazat zaistnienie zdarzenia losowego
w wyniku, ktérego znalazt sie przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej. Zasitek moze byc¢
przyznany w formie swiadczenia pienieznego lub w formie pomocy rzeczowej o charakterze
edukacyjnym. W roku 2022 nie zostat ztozony zaden wniosek o przyznanie zasitku szkolnego,
natomiast w 2021 roku przyznano zasitek dla dwdch uczniéw.

3.5 Wsparcie niefinansowe

MGOPS swiadczy réwniez wsparcie w formie niepienieznej. Do swiadczen tych zalicza sie
w szczegolnosci: prace socjalng, poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowa,
kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy
w tym domu, organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, sprawienie
pogrzebu, udzielanie schronienia, w tym pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci, pomoc
w zakresie dozywiania.

e pracasocjalna

W 2022 roku pracg socjalng objetych byto 528 rodzin/oséb (w 2021 — 504 rodziny/osoby; w 2020 —
303 rodziny/osoby). Pomoc w postaci wytacznie pracy socjalnej jako odrebnego swiadczenia
z pomocy spotecznej otrzymato 101 rodzin (116 w 2021, 93 w 2020). Wskaznik pracy socjalnej,
obliczany jako stosunek liczby rodzin objetych praca socjalng do rodzin oséb, ktérym przyznano
Swiadczenie pomnozony przez 100%, ksztattowat sie w 2022 roku na poziomie 97,6% (2021 r. -
89,1%; 2020 - 41,2%).

e poradnictwo specjalistyczne

W 2022 roku z poradnictwa swiadczonego przez pracownikéw socjalnych skorzystato 10 rodzin,
az poradnictwa psychologicznego, $wiadczonego przez dyplomowanych psychologéw,
zatrudnionych w Dziale ds. Wspierania Rodziny i ds. Uzaleznien - 62 osoby, ktérym udzielono 507
porad.

Na terenie gminy Krotoszyn mieszkaricy moga korzysta¢ ze wsparcia i pomocy Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Krotoszynie, gdzie specjalistycznego poradnictwa i konsultacji
udzielajg pedagodzy i psycholodzy.

e kierowanie do domdéw pomocy spotecznej (DPS)

W 2022 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 96 osoéb, ktérych ostatnim miejscem
zamieszkania byto Miasto i Gminy Krotoszyn, z czego 42 osoby w domach zlokalizowanych na
terenie powiatu krotoszyniskiego, a 54 oséb w domach znajdujgcych sie na terenie innych
powiatow. Laczny koszt gminy wynidst prawie 2,7 mln zt (najwiecej w przypadku domdéw dla oséb
przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle psychicznie chorych - 1,2 mln zt). Sredni
miesieczny koszt utrzymania jednego mieszkanca wynosit 4,7 tys. zt.

W 2021 roku, za pobyt 86 oséb w DPS gmina poniosta odptatno$é¢ w wysokosci 2,5 mln zt, co
oznacza wzrost 0 16,6% w poréwnaniu z rokiem 2020. Sredni miesieczny koszt doptaty do pobytu
mieszkanca w domu pomocy spotecznej ponoszony przez gmine byt zdecydowanie nizszy niz
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w roku ubiegtym - wyniost 2,8 tys. zt (w 2020 r. — niespetna 2,5 tys. zt, natomiast w 2019 - 2,3 tys.
ztotych). Na koniec 2021 roku 3 osoby znajdowaty sie na liscie oczekujgcych, natomiast na koniec
2020 roku byto to 6 osdéb.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

e ustugiopiekuncze

Wsparcie w formie ustug opiekunczych przeznaczone jest dla tych mieszkancow, ktérzy z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sa jej pozbawieni. Ustugi
opiekuncze moga byc¢ przyznane réwniez osobie, ktdra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina,
a takze wspélnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.
Miasto i Gmina Krotoszyn otrzymato dotacje celowa z budzetu panstwa na dofinansowane
zadania wtasnego, tj. na swiadczenie ustug opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat i wiecej
wramach Programu ,,Opieka 75+” na rok 2022. Ustugi opiekuricze na rzecz osob starszych
i niepetnosprawnych w 2022 r. swiadczone byty przez jeden podmiot wytoniony w drodze
ogtoszonego konkursu ofert na realizacje zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej tj.
Polski Czerwony Krzyz - Zarzad Rejonowy w Krotoszynie.

W sumie w roku 2022 wyswiadczono ustugi 162 osobom (49 387 godzin), na kwote ponad
1,3 mln zt. Wroku 2021 byto to 127 oséb, arok wczesniej 112. Zdecydowanie wzrosta zatem liczba
0s6b, ktérym przystugiwata ta forma pomocy, a tym samym zwiekszyta sie liczba swiadczen.

Tabela 12. Wsparcie ustugowe w latach 2020-2022

Rodzaj pomocy | 2020 | 2021 | 2022 |
Ustugi opiekuricze dla oséb starszych, [112 oséb 127 osb6b 162 osoby
samotnych, niepetnosprawnych (w tym 31 035 $wiad B 38 570 $wiad 3 49 378 $wiad 3
Program ,,Opieka 75+”) 5 Swiadczen 570 Swiadczeh swiadczen
Specijalistyczne ustugi opiekuricze dla |2 osoby 5 osob 7 osob
dzieci ze zdiagnozowanym autyzmem 254 $wiadczenia 530 $wiadczen 657 $wiadczen
Specijalistyczne ustugi opiekuricze dla |10 0s6b 7 0s6b 3 osoby
0s06b z zaburzeniami psychicznymi 7 358 swiadczen 5871 $wiadczen 1 606 $wiadczen
Kierowanie i ponoszenie odptatnosci za |93 osoby 86 0so6b 96 0s6b
osoby przebywajgce w domach pomocy . . L 3 o ;

. 854 swiadczenia 908 swiadczen 955 swiadczen
spotecznej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022

e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi swiadczone sg przez
podmiot wytoniony w drodze ogtoszonego konkursu ofert na realizacje zadania publicznego
z zakresu pomocy spotecznej, tj. Polski Czerwony Krzyz - Zarzad Rejonowy w Krotoszynie.
W2022r. wykonano 1,6 tys. godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Na ten cel wydatkowano srodki w wysokosci 64,2 tys. zt. Pomoca
objeto 3 osoby. W roku 2021 byto to 8 oséb, a wydatkowane srodki wyniosty ponad 211,4 tys. zt.
W 2020 roku pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, swiadczonych na
podstawie przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego objeto 10 oséb.
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e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci ze zdiagnozowanym autyzmem

W 2022 roku pomoca objeto 7 rodzin z dzie¢mi, u ktérych zdiagnozowano autyzm (w roku 2021
byto to 5 dzieci, a w 2020 2 dzieci). £gcznie zrealizowano 657 godzin ustug, a koszt jednej godziny
ustugi wynosit 110,00 zt. Byto to wiecej o 10 zt, w poréwnaniu do roku 2021.

e wsparcie 0séb bedacych w kryzysie bezdomnosci

Bezdomni przebywajacy na terenie Gminy Krotoszyn to mezczyzni wymeldowani donikad zaréwno
z urzedu jak i w wyniku wyrokow eksmisyjnych. MGOPS w 2022 roku wsparciem objat 34 osoby
bezdomne (w 2021 roku 38 osdb, a w 2020 36 osbdb). Wsréd dominujgcych probleméw wymienié
nalezy alkoholizm, bezrobocie, dtugotrwata chorobe, wtéczegostwo, niepetnosprawnosé
fizyczna, choroby i zaburzenia psychiczne, kolizje z prawem czy brak statego zrédta dochodu.
W 2022 roku MGOPS optacat pobyt w schroniskach dla oséb bezdomnych 3 osobom, w tym za
1 osobe bezdomna, przebywajaca poza terenem gminy, dla ktérej wtasciwa do udzielenia pomocy
byta Gmina Krotoszyn. £aczny koszt pobytu tych oséb w schroniskach wyniosty 7 tys. ztotych.

W strukturze organizacyjnej MGOPS funkcjonuje Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn.
Budynek Noclegowni potozony jest przy ul. Kobylinskiej 10 w Krotoszynie. Noclegownia
przeznaczona jest do udzielania dorazneji okresowej pomocy bezdomnym mezczyznom, ktérych
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty byto Miasto i Gmina Krotoszyn, poprzez
przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego. Na podstawie porozumienia, pomoc udzielana
jest takze osobom bezdomnym z gminy Rozdrazew. Z pobytu w Noclegowni dla Bezdomnych
Mezczyzn w ciggu 2022 roku korzystato 19 bezdomnych (w 2021 r. - 14 bezdomnych), w tym
3 osoby umieszczone po raz pierwszy. Srednia liczba dni pobytu wyniosta 141 dni (w 2021 r. - 158
dni). Koszt funkcjonowania Noclegowniw 2020 roku wyniost 81,9 tys. ztotych, a wiec mniej nizrok
wczesniej (93,8 tys. zt).

Wykres 17. Funkcjonowanie Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn w latach 2020-2022
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I liczba oso6b korzystajgcych mmmm Srednia liczba dni pobytu e koszt funcjonowania nocelgowni

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z dziatalnosci MGOPS w Krotoszynie w latach 2020-
2022
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pomoc w zakresie dozywiania

Pomoc w zakresie dozywiania prowadzona jest poprzez:

o wieloletni rzgdowy programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 - program

wspierania finansowego gmin w zakresie realizacji zadan wtasnych o charakterze
obowigzkowym, okreslonych w art. 17 ust 1 pkt 3 i 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o0 pomocy spotecznej. Program ,Positek w szkole i w domu” ma charakter modutowy.
W jego sktad wchodzg 3 moduty, z ktérych kazdy ma charakter indywidualny i kierowany
jest do innego adresata: modut dla dzieci i mtodziezy, modut dla osdb dorostych, modut
organizacji stotowek oraz miejsc spozywania positkdw w szkotach. W roku 2023 pomoca
w ramach Programu objeto ogétem 404 osoby, a wiec najwiecej w okresie 2020-2023. Tym
samym, ogolny koszt realizacji Programu byt najwyzszy. Warto zwréci¢ uwage na roznice
pomiedzy rokiem 2021 a 2022 - pomimo zblizonej ogdlnej liczby osdb korzystajagcych,
koszty realizacji programu w roku 2022 byty ponad 90 tys. ztotych wyzsze, niz rok
wczesniej.

Wykres 18. Realizacja Programu ,,Positek w szkole i w domu” w latach 2020-2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z realizacji Programu ,,Positek w szkole i w domu”
w latach 2020-2022

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa - MGOPS w 2022 r. podobnie jak w latach
ubiegtych, we wspotpracy z Caritas Diecezji Kaliskiej realizowat wydawanie zywnosci
w postaci artykutéw zywnosciowych mieszkancom Miasta i Gminy Krotoszyn. Z Programu
skorzystato 101 rodzin, ktérym wydano paczki zywnosciowe na kwote 8,8 tys. zt,
natomiast rok wczesniej byty to 93 rodziny, a warto$¢ wydanych paczek wyniosta
18,3 tys. zt.

asystentura rodziny

Asystentura rodziny polega na towarzyszeniu rodzinie z dzieémiw poszukiwaniu rozwigzan trudnej

sytuacji zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobdéw rodziny,

pochodzenia i rodziny dalszej, spotecznosci lokalnej i zasobdw instytucjonalnych. W 2022 roku
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

opiekunczo-wychowawcze i réozne kryzysy zycia rodzinnego. Asystenci rodziny zakonczyli prace
z 14 rodzinami, w tym z 9 rodzinami ze wzgledu na osiggniete cele, a z 5 rodzinami ze wzgledu na
zaprzestanie wspotpracy przez rodzine.

Jak wynika z Programu Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026, rodziny
zdziecmi mieszkajagce w Gminie Krotoszyn doswiadczajace probleméw opiekuriczo-
wychowawczych i bedace pod opiekg asystentéw, to gtéwnie rodziny wieloproblemowe,
w ktérych czesto wystepuje problem alkoholowy, problem bezrobocia, bezradnosc¢
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, trudne warunki materialne, przemoc, a w niektdrych
rodzinach ma miejsce problem z dysfunkcjami intelektualnymi ktéregos z cztonkdéw rodziny.
Zdarza sie, ze w rodzinach tych wystepuje wyuczona bezradnos¢ i ,bierny” sposodb zycia
polegajacy na niskiej aktywnosci zawodowej i dtugotrwatemu korzystaniu z systemu pomocy
spoteczne;j. O ile liczba rodzin z dzie¢mi objetych pomoca asystenta rodziny w latach 2019-2022
spadta, to odsetek rodzin objetych wsparciem asystenta w stosunku do liczby rodzin
z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi objetych pomocg MGOPS.

Tabela 13. Liczba rodzin korzystajacych z ustug asystenta rodziny w latach 2019-2022

Liczba rodzin objetych pomocag spoteczng 2019 2020 2021 ‘ 2022 \
liczba rodzin z dzie¢mi objetych pomoca ogétem 170 152 164 142
liczba rodzin z dzie¢mi objetych pomoca z powodu

o . . 89 80 86 78
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
liczba rodzin korzystajgcych z ustug asystenta rodziny 34 35 45 43

% rodzin objetych wsparciem asystenta w stosunku do liczby
rodzin z trudnosciami opiekuriczo-wychowawczymi objetych 38,2 43,8 52,3 55,1
pomocg MGOPS

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026

e Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK)

OIK jest jedng z instytucji tworzacych system pomocy osobom dotknietym przemocg. W ramach
umowy zawartej pomiedzy Miastem i Gming Krotoszyn a Powiatem Krotoszyriskim, realizuje
zadanie interwencji kryzysowej na rzecz Miasta i Gminy Krotoszyn z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz zadania wynikajagce z ustawy o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, poprzez udzielaniu rodzinom pomocy psychospotecznej
i prawnej. W 2022 roku Osrodek prowadzit tgcznie 186 spraw zwigzanych z sytuacjami
kryzysowymi z Miasta i Gminy Krotoszyn, z czego 142 sprawy zostaty zgtoszone w 2022 roku.

W kontekscie przemocy domowej warto wspomnieé¢ o Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla
Osoéb Doznajgcych Przemocy Domowej w Zdunach. Jest miejscem pobytu catodobowego
o zasiegu ogolnopolskim, dysponuje 15 miejscami noclegowymi. Przeznaczony jest dla ofiar
przemocy w rodzinie, ktdre nie moga przebywac¢ w srodowisku rodzinnym. Osrodek jest
czescig Zespotu Interwencji Kryzysowej, ktéry dziata przy Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Krotoszynie.

Kolejnymi formami wsparcia niefinansowanego, kierowanymi do rodzin, sg Ogélnopolska Karta
Duzej Rodziny (OKDR) oraz Wielkopolska Karta Rodziny (WKR).
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Ogdlnopolska Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin
wielodzietnych zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych na terenie catego
kraju. Prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim rodzicom oraz matzonkom
rodzicow, ktorzy maja lub mieli na utrzymaniu tacznie co najmniej troje dzieci. W 2022 roku
MGOPS przyznat 1 079 Kart, a ogétem na koniec roku OKDR posiadato 6 554 o0sdéb
zamieszkujacych na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn (a wiec nieco mniej niz rok wczesniej—5 630
0s6b).

Wielkopolska Karta Rodziny jest instrumentem aktywizacji spotecznej. Karta zapewnia rodzinom
wielodzietnym korzystanie na preferencyjnych warunkach z katalogu oferty m.in. handlowo-
ustugowej, kulturalnej, edukacyjnej, zdrowotnej i rekreacyjnej poprzez system znizek
wprowadzony przez Podmioty przystepujgce do Programu. Na dzien 31 grudnia 2022 roku
w zakresie ulgiznizek w programie przypisanych byto 230 podmiotow. Ogétem na koniec tego roku
WKR posiadato 117 os6b zamieszkujgcych na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn.

W  strukturach MGOPS dziata Zespét Interdyscyplinarny (ZI), ktéry zostat powotany
zarzadzeniem Nr 1247 Burmistrza Krotoszyna z dnia 16 listopada 2021 r. Obstuge techniczng
i organizacyjng prac Zespotu Interdyscyplinarnego oraz poszczegélnych grup roboczych zapewnia
MGOPS. Koszt zadania w 2022 r. wyniost 6,4 tys. zt (w 2021 r. — 10,6 tys. zt). W sktad Zespotu
wchodzg przedstawiciele MGOPS, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Komendy Powiatowej Policji, Zespotu Kuratorskiegj
Stuzby Sadowej, Oswiaty - pedagog szkolny, Ochrony Zdrowia, Organizacji pozarzagdowe;j -
Stowarzyszenie ,,Twoja Alternatywa”. Do ZI w 2022 roku wptyneto 80 procedur ,,Niebieska Karta”
(49 w roku 2021), w tym pracownicy socjalni wszczeli 7 procedur ,,Niebieska Karta”. Lacznie
realizowano 120 procedur, obejmujacych 2022 rok oraz kontynuowane z lat poprzednich.
Zakonczono 88 procedur ,,Niebieska Karta”.

Tabela 14. Procedura ,Niebieskie Karty” w latach 2019-2022

Procedura ,Niebieskie Karty” | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 |
Liczba rodzin objetych procedura ,,Niebieskie Karty” 114 79 65 120
Liczba rodzin, wobec ktérych wszczeto procedure ,,Niebieskie Karty” 71 39 49 80
Liczba zakonczonych procedur ,Niebieskie Karty” 44 45 33 88

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026

Osoby borykajace sie z uzaleznienie od narkotykdéw mogag znalezé wsparcie w Punkcie
Konsultacyjnym ds. Narkomanii. Punkt funkcjonuje w strukturze organizacyjnej MGOPS od 2018
roku. W 2022 roku Punkt udzielit ogotem 2 758 porad (2 150 w roku 2021), z ktérych korzystato
tacznie 375 oséb (2021 r. - 293 o0sbéb). Ze wsparcia psychologéw korzystaty 62 osoby, z pomocy
terapeuty - 160 osdb, natomiast z pomocy socjoterapeuty - 153 osoby. Sposréd 375 osbb, 235
0s6b to osoby z problemem narkotykowym, ktérym udzielono 1 728 porad. Liczba oséb dorostych
cztonkdéw rodziny osoby z problemem narkotykowym, ktére korzystaty z porad - 140, ktérym
udzielono 1 030 porad. Koszt funkcjonowania Punktu ds. Narkomanii w 2022 r. wynidst
121,6 tys. zt.
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W strukturze organizacyjnej MGOPS funkcjonujg dwie placéwki wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy. W 2022 roku tgczna liczba dzieci i mtodziezy uczeszczajgcych do placéwek wyniosta
169 (w 2021 r. - 102). Te placowki to:

e Mtodziezowy Klub Srodowiskowy ,RIVENDELL” - placéwka wsparcia dziennego
prowadzona w formie opiekunczej, dziata przez 5 dni w tygodniu, przez co najmniej 4
godziny dziennie. W 2022 roku placowka objeta opieka 115 dzieci (w 2021 roku - 102) w
wieku od 7 do 18 lat. Z zaje¢ prowadzonych przez ,,RIVENDELL” w 2021 roku skorzystato 64
mtodych osdb, bedacych w okresie adolescencji, niedostosowanych spotecznie, z rodzin
niepetnych i majacych problemy opiekuniczo-wychowawcze.

e Mtodziezowa Pracownia Socjoterapii — placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie
specjalistycznej, dostepna jest przez 5 dni w tygodniu, przez 5 godzin dziennie. Pracownia
w programie zaje¢ uwzglednia m.in. systematyczne zajecia socjoterapeutyczne,
konsultacje pedagogiczne i psychologiczne w obszarze réznych obserwowanych
deficytow, zajecia edukacyjno-rozwojowe, zajecia sSwietlicowe i pogadanki tematyczne.
Ponadto realizuje zadania ustawowo obowigzkowe dla placéwki wsparcia dziennego
prowadzonej w formie opiekunczej. Z zaje¢ prowadzonych przez Mtodziezowg Pracownie
Socjoterapii w 2022 roku korzystato tgcznie 54 dzieci (38 w roku 2021).

e Poza ww. na terenie gminy dziatajg dwie placowki prowadzone przez Stowarzyszenie
,Szansa” — Swietlica socjoterapeutyczna dla matych dzieci ,,GNIAZDO” oraz Swietlica
socjoterapeutyczna.

Tabela 15. Liczba dzieci korzystajacych z placéwek wsparcia dziennego w latach 2019-2022

Placéwka wsparcia dziennego 2019 2020 2021 ‘ 2022 \
Swietlica socjoterapeutyczna dla matych dzieci ,GNIAZDO” 21 23 15 20
Swietlica socjoterapeutyczna ,Szansa” 30 25 28 24
Mtodziezowa Pracownia Socjoterapii 20 25 38 54
Mtodziezowy Klub Srodowiskowy ,,RIVENDELL" 61 53 64 115
SUMA 132 126 145 213

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026

3.6 Wsparcie kierowane do os6b starszych i oséb
Z niepetnosprawnosciami

Poza wczesniej wymienionymi formami wsparcia, ktdre kierowane sg do ogoétu mieszkancow
miasta i gminy Krotoszyn (w tym rowniez do senioréw i OzN), osoby starsze oraz mieszkancy
z niepetnosprawnosciami mogg korzystaé réwniez z innych, dedykowanych im form pomocy.

Wsparcie dla os6b starszych oferuje Dzienny Dom ,,Senior+” (DD). Funkcjonuje od 2019 roku
w strukturze MGOPS w Krotoszynie. Placéwka dysponuje 30 miejscami dziennego pobytu. Z ustug
Domu w 2022 roku korzystato 41 oséb z terenu Miasta i Gminy Krotoszyn w wieku 60 lat i wiecej,
nieaktywne zawodowo, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé¢ wymagaty
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, a ich sytuacja
zdrowotna i rodzinna wymagata wsparcia w zakresie funkcjonowania oraz integracji i wtaczenia
spotecznego. Koszt funkcjonowania placéwki w wynidst ogétem 623,1 tys. zt. Pobyt w Dziennym
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Domu ,,Senior+” jest odptatny. W 2022 roku odptatnos¢ ponosito 41 osob, a wptaty z tego tytutu
wyniosty 37,4 tys. zt. Z ustug Domu w 2021 roku korzystaty 33 osoby. Koszt funkcjonowania
placéwki wynidst 508,2 tys. zt. Analogiczne dane za rok 2020 to: 34 osoby, koszty w wysokosci
470,3 tys. zt.

Poza DD, w Krotoszynie istniejg réwniez Kluby Seniora i inne miejsca spotkan, zajmujace sie
rozwojem zycia kulturalnego, oswiatowego, towarzyskiego i rekreacyjnego osob starszych.
Organizujg spotkania, warsztaty dla oséb w dojrzatym wieku. To tu moga przyjs¢ starsze osoby,
ktére sg lub czujg sie samotne. Praca w grupie pozwala na powrét do zycia spotecznego
i nawigzanie nowych znajomosci. W grupie rowiesnikow seniorzy nie czujg sie niedotezni i moga
skonfrontowac typowe dla nich problemy. Kluby seniora, miejsca spotkan seniorow wypetniaja
wolny czas, nierzadko pomagajg odnalez¢ sens zycia i podja¢ nowe wyzwania. Wsrod tych miejsc
nalezy wymieni¢ chocby: Uniwersytet Ill Wieku, Stowarzyszenie ,Razem”, Zwigzek Emerytéw,
Rencistow i Inwalidow, Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu Ziemi Krotoszynskiej,
Stowarzyszenie Aktywny Senior, Klub Seniora Pogodni, dziatajacy przy Krotoszynskiej Spétdzielni
Mieszkaniowej. Placowki te prowadzone sg przez powiat lecz gmina Krotoszyn wspiera je
finansowo m.in. Stowarzyszenie RAZEM Krotoszyn w kwocie 3 tys. zt, Stowarzyszenie ,,Pomdzmy
Sobie” w kwocie 1,2 tys. zt, Uniwersytet Il Wieku w kwocie 8 tys. zt, Polski Zwigzek Emerytow
Rencistéw i Inwalidéw w kwocie 2 tys. zt, Stowarzyszenie Aktywny Senior w kwocie 3 tys. zt. Z roku
na rok przybywa oséb starszych, ktére dysponujg duzg iloscig wolnego czasu i chca ten czas
spozytkowaé w sposoéb aktywny.’

Wsparcie os6b starszych to réwniez teleopieka, czyli system wzajemnych powigzan, w ktérym
obok nowoczesnych rozwigzan teletechnicznych pojawia sie takze czynnik ludzki i bezposrednia
obecnosé drugiego cztowieka. Od poczatku realizacji projektu do konca 2022 r. teleopieka objeto
10 os6b zterenu Miasta i Gminy Krotoszyn, ktdre ukoriczyty 60 rok zycia i samotnie zamieszkujace.

W Krotoszynie dziata Warsztat Terapii Zajeciowej (WTZ), ktdérego organizatorem jest
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Oséb Niepetnosprawnych w Krotoszynie. Prowadzi terapie
zajeciowg w ramach Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osoéb
niepetnosprawnych. Z terapii korzysta 60 osdb ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci oraz wskazaniem do terapii zajeciowej. Wsparcie udzielane jest przez 20
doswiadczonych pracownikéw. Dla oséb oczekujacych na miejsce w WTZ prowadzony jest klub
z ktérego korzysta 7 osob. Zadaniem klubu jest przygotowanie oséb oczekujgcych na miejsce
w WTZ do podjecia terapii w ramach okreslonych przez regulamin funkcjonowania placowki.
Dzieki trzem pojazdom mozliwe jest zabezpieczenie przewozu oséb do i z Warsztatu w granicach
catego powiatu krotoszynskiego.? W roku 2022 gmina Krotoszyn przekazata na dziatalno$¢ WTZ
kwote w wysokos$ci 42 tys. zt.?

Mieszkancy powiatu krotoszynskiego, w tym miasta i gminy Krotoszyn, moga korzysta¢ z pobytu
w Srodowiskowym Domu Samopomocy (SDS), mieszczacym sie w Krotoszynie. SDS jest
jednostka organizacyjng samorzadu terytorialnego, realizujgcg zadania z zakresu administracji
rzadowej, finansowana z budzetu Wojewody Wielkopolskiego i Starostwa Powiatowego. Osrodek

" Ocena zasob6éw pomocy spotecznej na rok 2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn Krotoszyn, 2023 rok. Str.6
2 https://www.pcprkrotoszyn.pl/warsztat-terapii/ dostep z dnia 12.03.2024
3 Ocena zasobéw pomocy spotecznej na rok 2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn Krotoszyn, 2023 rok. Str.6
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jest przeznaczony dla 40 oséb z zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawnych intelektualnie.
Przebywaja w nim osoby petnoletnie z terenu powiatu. Jest to osrodek koedukacyjny pobytu
dziennego. Gtownym zadaniem tej placéwki jest prowadzenie terapii zajeciowej. Ma ona
podtrzymywac i rozwija¢ umiejetnosci niezbedne do samodzielnego zycia, przygotowywac
podopiecznych do podjecia pracy. W Srodowiskowym Domu Samopomocy funkcjonuje kilka
pracowni terapii zajeciowe;j. Instruktorzy terapii proponuja udziat w zajeciach o réznej tematyce,
zgodnych z zainteresowaniami i mozliwosciami uczestnikow.*

Krotoszynskie dzieci i mtodziez z niepetnosprawnosciami, objete ksztatceniem specjalnym,
moga korzystaé ze specjalnej organizacji nauki. Uczniowie ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, posiadajgcy aktualne orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego korzystaja
z oferty pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W roku
szkolnym 2021/2022 do przedszkoli z oddziatami integracyjnymi uczeszczato 46 dzieci
z orzeczonymi niepetnosprawnosciami, w tym 6 dzieci z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

Do szkét podstawowych z oddziatami integracyjnymi uczeszczato 91 ucznidw, w tym 22 uczniow
z niepetnosprawnoscig sprzezona. Najbardziej liczng grupe stanowig uczniowie
z niepetnosprawnoscia ruchowg w tym z afazjg.

W Przedszkolu nr 6 z Oddziatami Integracyjnymi w Krotoszynie, w roku szkolnym 2021/2022
wczesnhym wspomaganiem rozwoju objetych zostato 20 dzieci niepetnosprawnych z terenu
miasta i gminy Krotoszyn, ktérym poradnia psychologiczno-pedagogiczna badz specjalistyczna,
w drodze opinii, zalecita zastosowanie takiej formy terapii. Dzieci objete wczesnym
wspomaganiem  korzystaja z zaje¢ logopedycznych, rewalidacyjnych, korekcyjno-
kompensacyjnych, integracji sensorycznej, terapii pedagogicznej oraz pomocy specjalistow:
psychologéw, pedagogdw, rehabilitantow itp.

Dzieci i mtodziez z niepetnosprawnosciami moga korzystac z transportu do przedszkoli i szkét,
realizowanego przez Miejski Zaktad Komunikacji w Krotoszynie Sp. z 0.0. W 2022 roku Zarzad
Spotki podpisat umowe na dostawe samochodu 9-osobowego z windg mechaniczng do przewozu
0s06b niepetnosprawnych.

W roku 2020 pomoc uczniom z niepetnosprawnosciami odbywata sie réwniez w formie
dofinansowania zakupu podrecznikéw, materiatéw edukacyjnych i materiatéw ¢wiczeniowych.
Mozliwe byto wudzielenie dofinansowania uczniom stabowidzgcym, niestyszgacym,
stabostyszgcym, z niepetnosprawnosciag ruchowa, w tym z afazja, z autyzmem, w tym z zespotem
Aspergera, z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim, z niepetnosprawnoscia
intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz uczniom z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, w przypadku, gdy jedna z niepetnosprawnosci byta niepetnosprawnosé wymieniona
powyzej. Laczna kwota dofinansowan wyniosta ponad 11,3 tys. zt.®

Jak wynika z wczesniej przedstawionych danych, niepetnosprawnosé jest trzecim najczestszym
powodem udzielania pomocy spotecznej. W roku 2022, z tej przyczyny, wsparcia udzielono 260
rodzinom. £acznie przyznano 31 512 swiadczen (w tym 29 768 niepienieznych). Biorac pod uwage

4 https://www.pcprkrotoszyn.pl/srodowiskowy-dom-samopomocy/ dostep z dnia 12.03.2024
5 Raport o stanie Miasta i Gminy Krotoszyn za 2022 rok Krotoszyn, 2023 rok
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typ rodziny, ktérej przyznano pomoc z powodu niepetnosprawnosci, to w zdecydowanej
wiekszosci byty to rodziny 1-osobowe.

W roku 2022 MGOPS przyznat zasitki okresowe 168 osobom - w tym 9 osobom z tytutu
niepetnosprawnosci, co stanowito 5,4% ogotu zasitkdw okresowych. Rok wczesniej analogiczny
odsetek wynosit 3,8%. Wzrosta kwota swiadczen, ktora w roku 2022 wyniosta 22,7 tys. ztotych
(17,4 tys. w 2021 roku).

Wykres 19. Wybrane swiadczenia pielegnacyjne przyznane w latach 2018-2022 - liczba swiadczen
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m dla niepetnosprawnego dziecka

| dla OzN w wieku powyzej 16. roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

m dla OzN w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawno$¢ powstata w wieku do ukoriczenia 21 roku zycia

H Swiadczenie pielegnacyjne

specjalny zasitek opiekunczy
Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej na rok 2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn

Wykres 20. Wybrane swiadczenia pielegnacyjne przyznane w latach 2018-2022 - kwota swiadczen
(w tys. zt)
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Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej na rok 2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn
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Na powyzszym wykresie przedstawiono jak rosta liczba $wiadczen opiekunczych.
W szczegdlnosci wzrost dotyczy zasitku pielegnacyjnego przyznanego osobie niepetnosprawnej w
wieku powyzej 16. roku zycia legitymujgcej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukornczenia 21 roku zycia,
oraz Swiadczenia pielegnacyjnego. Jesli zas chodzi o kwoty swiadczen, to rosty one w kazdym
przypadku (poza specjalnym zasitkiem opiekuriczym) i w roku 2022 osiggnety rekordowe
wysokosci (biorgc pod uwage dane za okres 2018-2022).

Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych planuje oferowa¢ opieke wytchnieniowa. Jest to
osobista, stata opieka nad dzieckiem lub dorosta osobg, ktérych niepetnosprawnosé zwigzana
jest z szerokim spektrum problemoéw zdrowotnych prowadzacych do znacznego ograniczenia
samodzielnosci, bardzo czesto oznacza koniecznos¢ wsparcia w prawie kazdym elemencie
codziennego zycia. Cztonkowie rodzin, opiekunowie muszg podporzadkowaé swdj dzienny
rozktad zaje¢ wykonywaniu czynnosci zwigzanych z opiekg i pomocga, co najczesciej oznacza
zycie w warunkach ciggtego obcigzenia psychofizycznego. Wiele oséb w takiej sytuacji rezygnuje
z udziatu w zyciu spotecznym, zawodowym, zaniedbuje wtasne zdrowie, czy tez inne potrzeby oraz
catkowicie rezygnuje z indywidualnych aspiracji. Celem opieki wytchnieniowej jest wsparcie
cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci, osobami ze znacznym stopniem lub rdwnowaznym poprzez czasowe
odcigzenie od codziennych obowigzkdéw tgczacych sie ze sprawowaniem opieki, zapewnienie im
czasu na odpoczynek i regeneracje. Ustugi opieki wytchnieniowej realizowane moga byc¢
wramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia
(maksymalnie 240 godzin rocznie) lub w ramach pobytu catodobowego w osrodku/placéwce
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom z niepetnosprawnoscia. Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej nadal poszukuje oséb chetnych do sprawowania opieki w ramach Programu
»Opieka wytchnieniowa”.

3.7 Wsparcie obywateli Ukrainy

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krotoszynie, od pierwszych dni wybuchu wojny
w Ukrainie, aktywnie wtaczyt sie w organizacje pomocy na rzecz obywateli tego kraju, ktérzy
znalezli schronienie gminie Krotoszyn. Byta to pomoc w formie:

e telefonicznych porad psychologicznych,

e pomocy psychologicznej bezposrednio w siedzibie MGOPS (skorzystato 57 obywateli
Ukrainy),

e uruchomienia punktu zbidrki i wydawania odziezy, artykutéw spozywczych, chemicznych
i higienicznych (skorzystato 800 obywateli Ukrainy).

Obywatele Ukrainy mogli skorzysta¢ réowniez z pomocy finansowej oferowanej w ramach
Funduszu Pomocy dla Obywateli Ukrainy:

e jednorazowe $wiadczenie pieniezne - w 2022 roku wyptacono swiadczenia dla 1 061 oso6b
uprawnionych natacznag kwote 318,3 tys. zt,

e Swiadczenie pieniezne na zakwaterowanie i wyzywienie - do konca 2022 roku tagczna kwota
wyptaconych swiadczen wyniosta 2,8 mln zt,
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e Swiadczenia z pomocy spotecznej - w roku 2022 pomocg w formie dozywiania
organizowanego w placowce oswiatowej objeto 114 dzieci z terenu Ukrainy, ktdre przybyty
do Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym. W przypadku dzieci uczeszczajgcych do
przedszkola pomoc udzielana byta takze w formie sniadania i podwieczorku. Na ten cel
wydano tgcznie 33 tys. zt.; udzielono réwniez pomocy w formie zasitkow statych 37
obywatelom Ukrainy na tgczng kwote 56,8 tys. zt,

e Swiadczenie rodzinne — w 2022 roku 91 obywatelom Ukrainy wyptacono sSwiadczenia
rodzinne na kwote 104,1 tys. zt,

e pomoc materialna dla uczniéw — w 2022 r. przyznano 2 uczniom, bedgacym obywatelami
Ukrainy uczeszczajgcymi do polskich szkot, stypendium szkolne w wysokosci 148 zt
miesiecznie.

3.8 Programy i strategie

Gmina i miasto Krotoszyn realizuje szereg programoéw i strategii o charakterze spotecznym
i zdrowotnym. Dokumenty o charakterze spotecznym to przede wszystkim:

1) Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta i Gminy Krotoszyn 2030

2) Program Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2021-2023 oraz
Program Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026

3) Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2022-2026

4) (wspomniany juz) Wieloletni Program ,,Positek w szkole i domu” na lata 2019-2023

4  Piecza zastepcza

W 2022 roku w pieczy zastepczej z terenu gminy Krotoszyn przebywato 60 dzieci — najwiecej
w catym okresie 2019-2022. Co czwarte z dzieci zostato umieszczone w pieczy zastepczej po raz
pierwszy. W rodzinnych formach pieczy zastepczej przebywato 55 dzieci, w tym:

e 29dzieci wrodzinach spokrewnionych,
e 17 dzieci wrodzinach zastepczych niezawodowych i rodzinnych domach dziecka,
e 9dzieci wrodzinach zastepczych zawodowych.

W placéwkach instytucjonalnej pieczy zastepczej, tj. w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
typu socjalizacyjnego przebywato 5 dzieci, co oznacza, ze dominujgcg forma pieczy, byta piecza
rodzinna. W 2022 roku wskaznik deinstytucjonalizacji (stosunek liczby dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej do liczby wszystkich dzieci w pieczy zastepczej) wynidst 84%.
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Wykres 21. Dzieci w pieczy zastepczej w latach 2019-2022
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Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026

Przyczyny pobytu dzieci w pieczy zastepczej sa niezwykle ztozone i wieloaspektowe. Mnogosé
problemoéw, z jakimi borykajg sie rodziny, czesto tworzy sie¢ powigzanych ze sobg czynnikdw,
utrudniajgc jednoznaczne wskazanie gtdwnej przyczyny umieszczenia dziecka w pieczy. Wzrost

liczby dzieci w pieczy zastepczej wigze sie z narastaniem probleméw w rodzinach. Do gtéwnych
przyczyn nalezg m.in.:

wysoka bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych - brak wiedzy, umiejetnosci
lub zasobdéw, do zapewnienia dziecku prawidtowej opieki i wychowania,

uzaleznienia rodzicow — naduzywanie substancji psychoaktywnych znaczgco negatywnie
wptywa na funkcjonowanie rodziny i stwarza zagrozenie dla bezpieczenistwa i rozwoju
dziecka; uzaleznienia czesto prowadzg do zaniedbywania dziecka, przemocy fizycznej
i psychicznej, braku stabilizacji finansowej, konfliktéw w rodzinie,

sieroctwo — $mier¢ rodzicow lub pozbawienie ich wtadzy rodzicielskiej,

przemoc w rodzinie,

ubéstwo i bezdomnos¢ - brak odpowiednich warunkéw mieszkaniowych i materialnych,
choroba lub niepetnosprawnos$é dziecka - wymagajgca specjalistycznej opieki, ktorej
rodzice nie sg w stanie zapewnic¢.

Wykres 22. Koszt pobytu dzieci w pieczy zastepczej w latach 2019-2020
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Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Krotoszyn na lata 2024-2026
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Wraz z wejsciem w zycie ustawy, tj. z dniem 1 stycznia 2012 r., gminy wtasciwe ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka rozpoczety wspoétfinansowanie pobytu dzieci, wedtug zasady: 10%
kosztéw w pierwszym roku pobytu dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, 30% w drugim
roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej i 50% w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

W 2022 roku wydatki gminy Krotoszyn zwigzane ze wspoétfinansowaniem pobytu dzieci w pieczy
zastepczej wyniosty 360 258 zt i byty o potowe (51,1%) wyzsze niz w roku 2019. Sredni miesieczny
koszt wspoétfinansowania dziecka w placéwce opiekunczo-wychowawczej wynosit w 2022 roku
2,5 tys. zt i byt wyzszy niz rok wczesniej. Dla pordwnania, koszt wspotfinansowania dziecka
w rodzinnej pieczy zastepczej to 427 zt, czyli ok. 17% kwoty Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania dziecka w placéwce opiekunczo-wychowawczej.

5 Mieszkalnictwo

Miedzy rokiem 2012 a 2022 liczba budynkéw mieszkalnych w gminie miejsko-wiejskiej Krotoszyn
wzrosta 0 13,4% (z 6 674 do 7 568). W zblizonych proporcjach przyrastata liczba mieszkan na
terenie gminy — od 12561 w roku 2012 do 14 173 w roku 2022 (wzrost o 12,8%). W obydwu
przypadkach (liczby budynkéw mieszkalnych oraz liczby mieszkan) wzrost ten przebiegat
rownomiernie w miescie Krotoszyn i na obszarach wiejskich gminy.

Wykres 23. Budynki mieszkalne w gminie, Krotoszyn, lata 2012-2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
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Wykres 24. Zasoby mieszkaniowe, Krotoszyn, lata 2012-2022
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wedtug danych pochodzgcych ze sprawozdawczosci biezgcej gmin, a agregowanych przez
Gtéwny Urzad Statystyczny wynika, ze w roku 2022 w zasobach Gminy Krotoszyn znajdowato sie
597 mieszkan. W stosunku do roku 2013 zaséb ten zostat uszczuplony o 13,1%. Wynika to przede
wszystkim z wykupowania przez najemcow lokali komunalnych na wtasnosé.

Tabela 16. Zasoby mieszkaniowe gminy Krotoszyn (komunalne)

rok 2013 rok 2022 zmiana
Krotoszyn 687 597 -13,1%
Krotoszyn - miasto 599 503 -16,0%
Krotoszyn — obszar wiejski 88 94 6,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Zasob mieszkaniowy Krotoszyna nie zaspokaja potrzeb mieszkancéw. Mimo iz niemal co roku
liczba gospodarstw domowych wpisywanych na liste oczekujgcych na przyznanie lokalu jest
mniejsza niz liczba gospodarstw wykreslanych z tej listy, to nadal stosunkowo wiele rodzin na owej
liscie sie znajduje.

W roku 2022 na przyznhanie najmu socjalnego lokalu w gminie Krotoszyn oczekiwato
42 gospodarstwa domowe (35 w miescie i 7 na obszarze wiejskim gminy). Ponad trzy czwarte
z nich (32 z 42) stanowit najem socjalny w ramach realizacji wyrokéw eksmisyjnych.
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Tabela 17. Gospodarstwa domowe oczekujgce na najem lokali mieszkalnych i tymczasowych
pomieszczen, Krotoszyn, rok 2022

Krotoszyn — obszar

Krotoszyn Krotoszyn - miasto L
wiejski

Gospodarstwa domowe oczekujgce w roku 2022 na najem
lokale mieszkalne (z wytgczeniem lokali
zamiennych i tymczasowych pomieszczen)

42 35

najem socjalny lokali 42 35
najem socjalny lokali, w ramach realizacji
wyrokdéw eksmisyjnych
tymczasowe pomieszczenia 16 12
Gospodarstwa domowe wpisane w roku 2022 na liste oczekujgcych na naj
lokale mieszkalne (z wytgczeniem lokali
zamiennych i tymczasowych pomieszczen)
najem socjalny lokali 20 15
najem socjalny lokali, w ramach realizacji
wyrokow eksmisyjnych
tymczasowe pomieszczenia 7 3

32 25

Al NN

21 16

11 8

|l W || O

Gospodarstwa domowe wykreslone w roku 2022 z listy oczekujacych na najem
lokale mieszkalne (z wytaczeniem lokali

. . . , 30 27 3
zamiennych i tymczasowych pomieszczen)
najem socjalny lokali 29 26 3
najem socjalny lokali, w ramach realizacji
. o 10 10 0
wyrokow eksmisyjnych
tymczasowe pomieszczenia 4 2 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Rozwdj oferty wsparcia dla osdb i rodzin zagrozonych lub dotknietych problemem wykluczenia
mieszkaniowego i bezdomnoscig nalezy do zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krotoszynie. W jego realizacji uwzgledniane sg dziatania z zakresu gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2019-2024 (Wieloletni Program w tym
zakresie przyjeto uchwatg Nr XV/152/2019 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia 5 grudnia 2019 r.).

W kontekscie zadan systemu pomocy spotecznej istotne sg ponizsze potrzeby®:

e precyzyjna identyfikacja i wsparcie dla osdéb z trudnosciami mieszkaniowymi poprzez
np. wprowadzenie aktywnych form wychodzenia z zadtuzenia (umozliwienie odpracowania
zalegtosci za korzystanie z lokalu), wsparcie zamiany mieszkan;

e poprawa dostepnosci lokali socjalnych dla oséb o najnizszych dochodach, w tym
zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych o obnizonym standardzie, a tym samym o niskich
kosztach uzytkowania;

e poprawa warunkow zyciowych osoéb z problemem bezdomnosci przebywajacych na terenie
Miasta i Gminy Krotoszyn. Gmina dysponuje niewystarczajgcg liczbg miejsc noclegowych -
okoto 50% potrzeb. Nalezy rozwazy¢ w najblizszych latach budowe nowej noclegowni wraz
ztaznig dla bezdomnych.

8 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krotoszynie za 2022 rok
oraz potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Krotoszyn, 2023 rok. Str.74
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W konteks$cie mieszkalnictwa, istotnym problemem Miasta i Gminy Krotoszyn jest brak mieszkan
chronionych. Taka forma wsparcia zapewnitaby osobom w nich zamieszkujgcym przygotowanie
do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenistwie lub pomocy w codziennym
funkcjonowaniu.

Tabela 18. Liczba i kwoty wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych, Krotoszyn, lata 2012-2022

ROK: 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych
Krotoszyn 8967 | 8828 | 7931|7214 | 6603 | 6553 | 6043 | 5525 | 4951 | 4820 | 4829
Krotoszyn - miasto | 8558 | 8416 | 7538 | 6838 | 6253 | 6182 | 5671 | 5177 | 4665 | 4563 | 4562

Krotoszyn — obszar
wiejski

409 | 412 393 376 350 371 372 348 286 257 267

taczna kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych (w tys. zt)

Krotoszyn 1709|1727 | 1597|1438 | 1315|1312 | 1205|1107 | 1075|1194 | 1271

Krotoszyn - miasto 1638 | 1650|1524 | 1363 | 1250|1249 | 1149|1056 | 1029 | 1146 | 1219

Krotoszyn — obszar
wiejski

71 77 73 75 65 63 56 51 46 48 52

Przecietna wysokos¢ dodatku (w zt)
Krotoszyn 190,57(195,65|201,39|199,27(199,21|200,16/199,33|200,37|217,21|247,70| 263,18

Krotoszyn - miasto {191,39/196,07|202,15|199,31|199,95|202,03|202,53|204,00|220,58|251,22|267,29

Krotoszyn — obszar

wiejski 173,35|187,01|186,76|198,62|185,94/169,03|150,45/146,40|162,25|185,18| 192,89

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Narzedziem wspierajgcym zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych spotecznosci lokalnej sg takze
Swiadczenia w postaci dodatkéw mieszkaniowych. Liczbe i wysokos¢ swiadczen przyznanych
w latach 2012-2022 przedstawiono w powyzszej tabeli. W analizowanym okresie liczba
wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w gminie Krotoszyn zmalata o 461%, natomiast tgczna
kwota wyptaconych swiadczen zmalata o0 25,1%.

W budzecie gminy na rok 2023 zostata zabezpieczona kwota 1 340 000,00 zt na ich wyptate.
Okazata sie ona niewystarczajgca. Niedobdr wynidst okoto 98 000 zt.”

6 Przeciwdziatanie bezrobociu

Zadania z zakresu przeciwdziatania bezrobociu w Krotoszynie oraz na obszarze wiejskim gminy
realizuje Powiatowy Urzad Pracy w Krotoszynie. Jednostka ta ma do dyspozycji nastepujace
narzedzia:

e praceinterwencyjne,
e roboty publiczne,

7 Ibidem. Str. 73
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szkolenia,

staze,

prace spotecznie uzyteczne,

przygotowanie zawodowe dorostych,

refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla oséb do 30 roku zycia,
bon zatrudnieniowy,

bon na zasiedlenie,

dofinansowanie wynagrodzenia skierowanych bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,
Swiadczenie aktywizacyjne,

grant na teleprace,

dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej,

e refundacja kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy.

Bezrobotni w powiecie krotoszynskim najczesciej korzystajg ze stazéw, refundacji kosztow
wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy oraz szkolen. W roku 2023 aktywnymi formami
bezrobociu

przeciwdziatania zostato objetych w sumie 422 mieszkanicow powiatu

krotoszynskiego. Liczba ta stanowi niemal 45% ogétu bezrobotnych w powiecie w danym roku.

Wykres 25. Liczba bezrobotnych z powiatu krotoszynskiego, ktorzy w roku 2023 zostali objeci
poszczegélnymi formami przeciwdziatania bezrobociu
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dofinansowanie podejmowania dziatalnosci
gospodarczej
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bezrobotnych powyzej 50 roku zycia
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Zrédto: pracowanie wtasne na podstawie sprawozdari WUP w Poznaniu
Z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu skorzystato 227 kobiet (39,8% ogotu

zarejestrowanych bezrobotnych kobiet w powiecie w roku 2023) oraz 215 mezczyzn (51,8% ogotu
zarejestrowanych bezrobotnych mezczyzn w powiecie w roku 2023). Kobiety najchetniej
korzystaty z dofinansowanych przez PUP stazéw, a mezczyzni ze szkolen
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Wykres 26. Odsetek bezrobotnych, ktérzy zostali objeci poszczegolnymi aktywnymi formami
przeciwdziatania bezrobociu w powiecie krotoszynskim, rok 2023
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Zrédto: pracowanie wtasne na podstawie sprawozdari WUP w Poznaniu

Powiatowy Urzad Pracy w Krotoszynie prowadzi programy aktywizacyjne dla mieszkarncéw. Naleza
do nich zaréwno projekty unijne (dofinansowane w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego), jak i dziatania finansowane z budzetu centralnego (przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej). Obecnie PUP w Krotoszynie realizuje:®

1. Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkujgcych na wsi

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych wspierana jest ze srodkéw rezerwy Funduszu Pracy,
bedacej w dyspozycji Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej. W programie oferowane s3:
e staze,

e refundacja doposazenia stanowiska pracy.
2. Aktywizacja na plus

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, Priorytet 6: Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski o silniejszym wymiarze spotecznym (EFS+), Dziatanie 6.1 Aktywizacja zawodowa
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy - projekty PUP. W ramach projektu realizowane jest:

e posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe;

e zdobycie doswiadczenia zawodowego poprzez odbywanie stazu;

8 Zrédto: strona www PUP w Krotoszynie, dostep: 12.03.2024
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e wzrost kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych poprzez uczestnictwo w szkoleniach
i bonach szkoleniowych;

e wsparcie finansowe dla 0s6b chcacych otworzy¢ wtasna firme;

e wsparcie finansowe dla pracodawcéw tworzgcych nowe miejsca pracy w ramach
doposazenia stanowiska pracy;

e pomoc w zwigzku z podjeciem pracy lub dziatalnosci gospodarczej poprzez udzielenie
bonu na zasiedlenie.

3. Program pilotazowy - Czas dla Mtodych

W ramach projektu ,,Czas na Mtodych - punkty doradztwa dla mtodziezy" w siedzibie PUP
Krotoszyn utworzony zostanie Punkt informacyjno - doradczy, dziatajgcy na zasadzie tzw. one stop
shop - czyli jednego okienka, oferujgcy informacje i wieloptaszczyznowe wsparcie w integracji
spotecznej i zawodowej oséb w wieku do 30 r.z., wkraczajacych na rynek pracy.

Klient Punktu zostanie otoczony wszechstronng pomocg i opieka, w szczegdlnosci:
poradnictwem zawodowym i edukacyjnym, wsparciem psychologicznym, doradztwem prawnym,
a takze bedzie mogt uzyska¢ informacje w zakresie mozliwych form pomocy spotecznej,
profilaktyki zdrowotnej i zdrowia czy kwestii mieszkaniowych.

W projekcie zaplanowano dodatkowe dziatania wspierajgce niwelowanie barier, np.: zdrowotnych
lub wizerunkowych w celu wyrdwnania szans zwigzanych z wejsciem na rynek pracy:
e krétkoterminowe treningi pracy wspierane dodatkiem motywacyjnym — utrwalenie wiedzy
praktycznej, nabycie umiejetnosci zawodowych i spotecznych,
e bony mobilizacyjne dla oséb podejmujgcych prace poza miejscem zamieszkania -
premiowanie mobilnosci terytorialnej.

7  Edukacja publiczna

7.1 Wychowanie przedszkolne

W Krotoszynie funkcjonuje 11 placéwek wychowania przedszkolnego. Dla 5 z nich organem
prowadzacym jest Miasto i Gmina Krotoszyn. Pozostate 6 to przedszkola niepubliczne. Zgodnie
zdanymi Rejestru Szkét i Placowek Oswiatowych prowadzonego przez Ministerstwo Edukaciji
i Nauki, do przedszkoli na terenie Krotoszyna uczeszcza tgcznie 1 305 dzieci. Niemal wszystkie
placéwki (10 z 11) zapewniajg wychowankom pomoc logopedyczna, 5 przedszkoli zatrudnia
pedagoga, a 2 psychologa.

Tabela 19. Placowki wychowania przedszkolnego w gminie Krotoszyn, rok szkolny 2023/2024

Liczba Czy zatrudnia:
Nazwa placowki

uczniow logopede | psychologa | pedagoga

Przedszkole nr 1 w Krotoszynie 134 4 X 4
Przedszkole nr 2 w Krotoszynie 144 4 X 4
Przedszkole nr 5 w Krotoszynie 129 4 v X
Przedszkole.nr 6 z Oddziatami Integracyjnymi 130 v X X
w Krotoszynie
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e Liczba Czy zatrudnia:
Nazwa placowki L,
uczniow | |pgopede | psychologa | pedagoga

Przedszkole'nr 7 z Oddziatami Integracyjnymi 180 v v v
w Krotoszynie
Przedszkole prowadzone przez Zgromadzenie Siostr
4 L . 51 4 X X
Sw. Elzbiety w Krotoszynie
Przedszkole "Bajka" przy Rzymskokatolickiej Parafii

5 - . 127 4 X X
pw Sw. Jana Chrzciciela w Krotoszynie
Niepubliczne Przedszkole "Smerfus" w Krotoszynie 196 X X X
Niepubliczne Przedszkole "U Zuzi" w Krotoszynie 131 4 X 4
Niepubliczne Przedszkole Kacper i Przyjaciele 40 4 X X
Przedszkole Montessori w Krotoszynie 43 4 X 4
Ogoétem 1305 10 2 5

Zrédto: pracowanie wtasne na podstawie danych Rejestru Szkét i Placéwek Oswiatowych (MEiN)

Wedtug danych GUS gmine miejsko-wiejskg Krotoszyn w roku 2022 zamieszkiwato w sumie 1 737
dzieci w wieku przedszkolnym (od 3 do 6 lat). Wychowaniem przedszkolnym realizowanym przez
krotoszynskie przedszkola oraz oddziaty przedszkolne w szkotach podstawowych byto objetych
1766 dzieci w tym przedziale wiekowym. Oznacza to, ze placéwki na terenie Krotoszyna
zabezpieczajg potrzeby z naddatkiem.

Wykres 27. Wychowanie przedszkolne — wskazniki, rok 2022
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B dzieci w wieku 3-5 lat przypadajaca na jedna placéwke wychowania przedszkolnego
B dzieci w przedszkolach i innych formach wychowania przedszkolnego na 100 dzieci w wieku 3-5 lat

B dzieci w przedszkolach i innych formach wychowania przedszkolnego na 100 dzieci w wieku 6 lat

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wieksza liczba dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym niz liczba dzieci zameldowanych
w gminie moze by¢ spowodowana dwoma czynnikami. Mozliwe, ze do krotoszyrskich placowek
uczeszczajg dzieci z sgsiednich gmin. Drugie wyjasnienie wynika z przyjecia przez Polske przez
w ostatnich latach wielu uchodzcéw z objetej wojnag Ukrainy oraz zapewnienia dzieciom edukac;ji
szkolnej i przedszkolnej.

43



SAMORZAD
WOJEWODZTWA

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
WIELKOPOLSKIEGO

dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

7.2 Szkolnictwo podstawowe

Na terenie gminy miejsko-wiejskiej Krotoszyn dziata 19 szkdét podstawowych — 9 w Krotoszynie
i 10 na obszarze wiejskim gminy. Jedna z nich - Szkota Podstawowa nr 6 im. Marii Grzegorzewskiej
w Krotoszynie, to szkota specjalna, ktérej organem prowadzacym jest powiat krotoszynski. Poza
nig trzy szkoty podstawowe w Krotoszynie (nr 3, nr 7 i nr 8) to placéwki z oddziatami integracyjnymi.
Wyksztatcenia ogélne w zakresie szkoty podstawowej realizuje takze Panstwowa Szkota Muzyczna
| stopnia w Krotoszynie.

Tabela 20. Szkoty podstawowe w gminie Krotoszyn, rok szkolny 2023/2024

el Liczba Czy zatrudnia: Organ
Nazwa placowki >
uczniow | logopede |psychologal pedagoga | Prowadzacy

Szkota Podstawowa nr 1 im. Powstancow
Wielkopolskich w Krotoszynie

Szkota Podstawowa nr 3 z Oddziatami
Integracyjnymiim. Jana Pawta Il 447 4 v v Gmina
w Krotoszynie

Szkota Podstawowa nr 4 im. Wojska

357 X X v Gmina

Polskiego w Krotoszynie 366 v v v Gmina
Szkota I.Dodstawowa nr.5 im. Mikotaja 412 X v X Sming
Kopernika w Krotoszynie

Szkota Podstawowa nr 6 Specjalna 20 v v X Powiat

im. Marii Grzegorzewskiej w Krotoszynie
Szkota Podstawowa nr 7 z Oddziatami
Integracyjnymi im. Henryka Jordana 461 4 v v Gmina
w Krotoszynie

Szkota Podstawowa nr 8 z Oddziatami
Dwujezycznymiim. Marii Sktodowskiej- 618 4 v v Gmina
Curie w Krotoszynie

Spoteczna Szkota Podstawowa

. 157 X v X Stowarzyszenie
w Krotoszynie
Nlepubllczng Szkota Podstawowa 24 v v v Osoba fizyczna
w Krotoszynie
Szkotg Podstawowa im. Jana Pawta Il 162 v X v Gmina
w Benicach
Sszta Podstawowa im. Mikotaja Kopernika 132 X X v Gmina
w Biadkach
Szkota F"gdstawowa n.r 8 w Krotoszynie - 27 v v v Gmina
szkota filialna w Brzozie
Szkota Podstawowa im. Ksiedza Jana 116 v v v Gmina

Twardowskiego w Chwaliszewie
Szkota Podstawowa w Gorzupi 87 X X X Gmina
Szkota Podstawowa im. Biskupa Michata

Kozala w Kobiernie 125 v v v Gmina
Szkota Pc?dst'awowa im. Jana Brzechwy 139 X v v Sming
w Lutogniewie

S.zko{a. Podstawo.wa m. Rotmistrza Witolda 120 X X v Smina
Pileckiego w Orpiszewie

Szkota Podstawowa im. Lesnikéw Polskich 81 X X v Smina
w Roszkach

Szkota Podstawowa im. Andrzeja 29 v v X g

Zalewskiego w Swinkowie
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el Liczba Czy zatrudnia: Organ
Nazwa placowki »
ucznidow | logopede [psychologal pedagoga | Prowadzacy
Minister ds.
Szkota muzyczna | stopnia 118 X X X kultury i
dziedzictwa
narodowego
Ogétem 4148 11 13 14 -

Zrédto: pracowanie wtasne na podstawie danych Rejestru Szkét i Placéwek Oswiatowych (MEIN)

Do placéwek w gminie miejsko-wiejskiej Krotoszyn uczeszczatacznie 4 148 ucznidw. 14 z 20 szkot
zapewnia uczniom wsparcie pedagoga szkolnego, w 13 szkotach zatrudniony jest psycholog,
aw 11 logopeda.

Tabela 21. Wspotczynnik skolaryzacji netto, szkolnictwo podstawowe, lata 2019-2022

Obszar Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022

Polska 93,7 94,7 94,6 94,7
woj. wielkopolskie 95,6 96,6 96,5 96,3
powiat krotoszynski 95,5 96,6 96,0 95,3
Krotoszyn 101,0 102,4 103,1 103,2
Krotoszyn - miasto 116,6 119,5 120,4 122,4
Krotoszyn — obszar wiejski 68,1 66,6 66,2 62,9

* Wspdtczynnik skolaryzacji netto to relacja liczby oséb (w danej grupie wieku) uczacych sie (stan na
poczatku roku szkolnego) na danym poziomie ksztatcenia do liczby ludnosci (stan w dniu 31 XII) w grupie
wieku okreslonej jako odpowiadajaca temu poziomowi nauczania.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wspobtczynnik skolaryzacji w gminie Krotoszyn przewyzsza $rednig wartos¢ dla kraju,
wojewddztwa i powiatu. Jednoczesnie na obszarach wiejskich gminy jest znacznie (niemal
dwukrotnie) nizszy niz w miescie Krotoszynie. Nie jest to zjawisko charakterystyczne dla
Krotoszyna. Ogétem w miastach dostepnosé placéwek oswiatowych jest wyzsza niz na wsiach.

Tabela 22. Srednie wyniki egzaminu 6smoklasisty, rok 2023

woj. wielkopolskie Polska

Przedmiot li(?zba wynik sredni lic;zba wynik sredni lic‘:zba wynik sredni
zdajacych zdajacych zdajacych

Jezyk polski 629 60% 49716 63% 473 641 66%

Matematyka 631 47% 49704 51% 473583 53%

Jezyk angielski 625 54% 49 331 63% 469270 66%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych CKE i OKE w Poznaniu
W powyzszej tabeli przedstawiono srednie wyniki egzaminu ésmoklasisty (rok 2023) oraz liczbe

zdajgcych go ucznidw. Wyniki uzyskane przez uczniéw z Krotoszyna sg nieco nizsze od sredniego
wyniku dla regionu. Te z kolei sg nieznacznie nizsze od srednich wynikow dla kraju.
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7.3 Szkolnictwo ponadpodstawowe

Ksztatcenie ponadpodstawowe w Krotoszynie jest realizowane w 15 szkotach. Sag to:

e piec szkét branzowych | stopnia (w tym jedna szkota specjalna);
e szkota branzowa Il stopnia;

e czterytechnika;

e cztery licea ogdlnoksztatcace (w tym dwa dla dorostych);

e szkota specjalna przysposabiajgca do pracy.

Wiekszos¢ z nich skupione jest w pieciu zespotach szkdét. W placdéwkach tych uczy sie tacznie
3236 osob.

Tabela 23. Szkoty ponadpodstawowe w gminie Krotoszyn, rok szkolny 2023/2024

_ Liczba Czy zatrudnia: Typ organu
Nazwa placowki )
ucznidw | logopede | psychologa | pedagoga | Prowadzacego

| Liceum Ogolnoksztatcgce im. Hugona

Kottgtaja w Krotoszynie 656 X v v Powiat

Zespot Szkoét Ponadpodstawowych nr 1
w Krotoszynie (liceum ogdlnoksztatcace
dla dorostych, technikum, branzowa
szkota | stopnia)

Zespot Szkoét Ponadpodstawowych nr 2
im. Karola Fryderyka Libelta

w Krotoszynie (technikum, branzowa
szkota | stopnia)

Zespot Szkot Ponadpodstawowych nr 3
im. Jana Pawta Il w Krotoszynie
(technikum, liceum ogdlnoksztatcace,
branzowa szkota | stopnia)

Zespot Szkoét Specjalnych im. Marii
Grzegorzewskiej w Krotoszynie
(branzowa szkota | stopnia, szkota
specjalna przysposabiajgca do pracy)
Zespot Szkot Technicznych

i Ogélnoksztatcacych im. Dr. Wtadystawa
Bolewskiego w Krotoszynie (technikum,
liceum ogdlnoksztatcace, liceum
ogolnoksztatcace dla dorostych,
branzowa szkota | i Il stopnia)

Ogétem 3236 1 6 5 -

572 X v v Powiat

548 X v v Powiat

618 X v v Powiat

67 v v X Powiat

775 X v 4 Osoba fizyczna

Zrédto: pracowanie wtasne na podstawie danych Rejestru Szkét i Placéwek Oswiatowych (MEiN)

W roku 2023 do egzaminu maturalnego przystgpito 302 uczniéw krotoszynskich szkét
ponadpodstawowych (183 ucznidéw, gtéwnie z technikéw, zdawato egzamin w formule z 2015
roku; 119 uczniéw LO nr w Krotoszynie podeszto do egzaminu w formule z roku 2023). Zdawalnosé
wyniosta 88,7% (Swiadectwo dojrzatosci otrzymato 268 absolwentéw).
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8 Promocjaiochrona zdrowia

8.1 Stan zdrowia jako powdd korzystania z pomocy spoteczne;j

Jak wynika z wczesniej zaprezentowanych danych MGOPS, dtugotrwata lub ciezka choroba jest

drugim po ubdstwie, najczestszym powodem udzielania pomocy spotecznej. W roku 2022 pomoc

spoteczna z tego tytutu zostata udzielona 283 rodzinom.

Skutki dtugotrwatej lub ciezkiej choroby moga by¢ bardzo r6znorodne i obejmowac:

e pogorszenie sytuacji materialnej rodziny — choroba czesto wigze sie z wysokimi kosztami
leczenia, rehabilitacji, lekéw, a takze z utratg dochodéw w przypadku niezdolnosci do pracy;

e wzrost obcigzenia psychicznego i fizycznego rodziny —opieka nad osobg chorg wymaga
czesto duzego zaangazowania czasu i sit, co moze prowadzi¢ do stresu, wyczerpania
i zaniedbania innych potrzeb rodziny;

e izolacji spotecznej osoby chorej — choroba moze utrudniaé lub uniemozliwiaé osobie chorej
udziat w zyciu spotecznym, co moze prowadzi¢ do poczucia samotnosci, wykluczenia
i depresiji.

tacznie, w roku 2022 przyznano najwiecej, bo 51 253 swiadczen (w tym 50 396 niepienieznych).
Biorgc pod uwage typ rodziny, ktdrej przyznano pomoc z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby, to w zdecydowanej wiekszosci byty to rodziny 1-osobowe.

W roku 2022 MGOPS przyznat zasitki okresowe 168 osobom - w tym 15 osobom z tytutu
dtugotrwatej choroby, co stanowito 8,9% ogotu zasitkdw okresowych. Rok wczesniej analogiczny
odsetek wynosit 8%. Nieznacznie zmalata kwota swiadczen, ktéra w roku 2022 wyniosta 21,7 tys.
ztotych (23,8 tys. w 2021 roku).

Do zadan wtasnych Gminy z zakresu ochrony zdrowia nalezy przeciwdziatanie alkoholizmowi,
narkomanii i przemocy. W roku 2022 podstawg realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania
alkoholizmowi i narkomanii byta uchwata Nr XXXIX/370/2022 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia
31 marca 2022 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata
2022-2025. Na zadania z zakresu przeciwdziatania alkoholizmowi w 2022 roku z dziatu 851
Ochrona zdrowia -rozdziat 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi wydatkowana zostata kwota
994,3 tys. zt. Srodki na realizacje programu pochodzity z optat za korzystanie z zezwoleri na
sprzedaz napojow alkoholowych oraz tzw. optaty od ,,matpek”.®

Wedtug danych zawartych w dokumencie ,Ocena zasobodw..” dotyczacych $rodkéw
finansowych na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki spotecznej w budzecie
jednostki samorzadu terytorialnego (zadania wtasne i zadania zlecone), prognozowana ha rok
2023 wysokos¢ srodkéw finansowych to prawie 2,9 mln ztotych. W przypadku przeciwdziatania
narkomanii, analogiczna, prognozowana wartosc¢ to 140,2 tys. ztotych.

Jak wynika z wczes$niej zaprezentowanych danych MGOPS, alkoholizm jest jednym z powodoéw
udzielania pomocy spotecznej mieszkaricom miasta i gminy Krotoszyn. W roku 2022 pomoc

® Raport o stanie Miasta i Gminy Krotoszyn za 2022 rok. Krotoszyn, 2023 rok
1 Ocena zasobdw pomocy spotecznej na rok 2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn. Krotoszyn, 2023 rok
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spoteczna z tego tytutu zostata udzielona 50 rodzinom (w roku 2021 - 51 rodzinom, w roku 2020 -
31 rodzinom).

Alkoholizm ma negatywny wptyw na wiele aspektéow zycia cztowieka. Osoby uzaleznione od
alkoholu czesto tracg prace, majg problemy ze zdrowiem fizycznym i psychicznym, a takze
zaniedbujg swoje rodziny. W rezultacie stajg sie one zalezne od pomocy spotecznej.

Te same dane MGOPS pokazujga, ze narkomania jest jednym (choé¢ stosunkowo rzadko
wystepujacym) z powoddéw udzielania pomocy spotecznej mieszkancom miasta i gminy
Krotoszyn. W roku 2022 pomoc spoteczna z tego tytutu zostata udzielona 6 rodzinom (w roku 2021
-6 rodzinom, w roku 2020 - 5 rodzinom).

W roku 2022 trzem osobom udzielono 1 606 Swiadczen (godzin) w postaci specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W poréwnaniu do dwdch wczesniejszych
lat, liczby te byty zdecydowaniem mniejsze. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi swiadczone sg przez Polski Czerwony Krzyz - Zarzad Rejonowy
w Krotoszynie.

Natomiast analizujgc dochody MGOPS widzimy, ze optaty za ustugi opiekuricze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi rosna.

Gmina Krotoszyn nie prowadzi na terenie miasta zadnego domu pomocy spotecznej ani
srodowiskowego domu samopomocy. Srodowiskowy dom samopomocy dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi prowadzony jest przez powiat.

8.2 Programy i strategie zdrowotne

Gmina i miasto Krotoszyn realizuje szereg programoéw i strategii o charakterze spotecznym
i zdrowotnym. Dokumenty o charakterze zdrowotnym to:

1) Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2018-2022 dla Miasta i Gminy Krotoszyn

Program zaktada szereg dziatan edukacyjno-promocyjnych kierowanych do wszystkich
mieszkancow, ktérych gtéwnym celem jest pogtebienie wiedzy o zdrowiu psychicznym oraz
zapobieganie stygmatyzacji osdéb i rodzin oséb z zaburzeniami psychicznymi. Dziatania
podejmowane w ramach Programu okreslone zostaty w szes$ciu celach szczegdétowych:
I) Udzielanie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego uczniom, rodzicom
i nauczycielom
Il) Zapobieganie najczestszym problemom i zaburzeniom psychicznym ws$rdéd dzieci
i mtodziezy
Ill) Wszechstronna edukacja mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn w zakresie ochrony
zdrowia psychicznego
IV) Aktywizacja zawodowa 0sd6b z zaburzeniami psychicznymi
V) Upowszechnienie zréznicowanych form pomocy i oparcia w $rodowisku
spotecznym, rodzinnym i edukacyjnym
VI) Integracja os6b z zaburzeniami psychicznymiiich rodzin ze srodowiskiem lokalnym

2) Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta i Gminy Krotoszyn

3) Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych dla Miasta
i Gminy Krotoszyn
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Zadania realizowane w 2022 roku w obszarze uzaleznien oraz integracji spotecznej osoéb
uzaleznionych uwzgledniaty cele operacyjne dotyczgce profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych okreslonych w Narodowym Programie Zdrowia oraz stanowity czes¢ Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Krotoszyn. MGOPS w Krotoszynie w 2022 roku
realizowat Gminny Program w oparciu o cel gtéwny: mozliwie w jak najwiekszym stopniu
zapobieganie powstaniu nowych probleméw zwigzanych z uzaleznieniem od alkoholu
i pozostatych substancji psychoaktywnych oraz uzaleznieniami behawioralnymi, w tym przede
wszystkim ograniczenie zwigzanych z tym zachowan ryzykownych wsrdd dzieci i mtodziezy, jak
rowniez minimalizacja szkéd zdrowotnych, zaburzen zycia rodzinnego oraz zachowan
przemocowych zwigzanych ze spozywaniem alkoholu i innych substancji psychoaktywnych."

8.3 Jednostki systemu ochrony zdrowia

Na terenie miasta i gminy Krotoszyn zlokalizowane s3:

e Szpital Powiatowy w Krotoszynie im. Marcelego Nenckiego
e Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j

e Zaktad Opiekunczo-Leczniczy i Zaktad Opieki Paliatywne;j
e Szpital Powiatowy w KoZzminie Wlkp.

Zgodnie z danymi pochodzacymi z portalu internetowego Narodowego Funduszu Zdrowia'?,
w Krotoszynie dziatajg nastepujgce placéwki ochrony zdrowia, majgce umowe z NFZ (dotyczy
roku 2024):

1) Przychodnia ,,Na Parcelkach”

2) Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MEDICAL

3) Zaktad Opieki Zdrowotnej "Korczak i Januszkiewicz" sp. Z o0.0.

4) Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zesp6t Lekarzy Internistéw Eskulap s.c.

5) Grupowa Praktyka Pielegniarek Srodowiskowo-Rodzinnych PROM-MEDYK S.C.

6) Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Pielegniarek Medycyny Szkolnej "Centylek"
7) Poradnia lekarza rodzinnego Elzbieta Mikotajczyk-Spychaj

8) Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej s.c. "ALFA" zesp6t lekarzy POZ

9) Niepubliczny Zaktad Podstawowej i Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej "KOL-MED"
10) Zaktad Opieki Zdrowotnej CER-MEDIC

11) Indywidualna praktyka potoznicza - Urszula Witkowska

12
13
14
15

Indywidualna praktyka potoznicza Anna Golifiska

Indywidualna praktyka potoznicza Zofia Poczta

Specjalistyczny gabinet lekarski - Alina Korczak-Januszkiewicz

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Krotoszyriska Poradnia Zdrowia Psychicznego
w Krotoszynie

16) Ind. Spec. Praktyka lekarska gabinet stomatologiczny Gilena Michalak

17) Gabinet stomatologiczny Barbara Pawelczak

—_ e — ~— ~— —

" Raport o stanie Miasta i Gminy Krotoszyn za 2022 rok Krotoszyn, 2023 rok

12
https://aplikacje.nfz.gov.pl/umowy/Provider/SearchResults?Year=2024&Branch=15&ServiceType=00&Code=&Name=
&City=Krotoszyn&Nip=&Regon=&Product= stan na 13.03.2024
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18) Optymar s.c. Romualda i Maciej Btazejewscy

19) Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotne Zespot Pielegniarek i Higienistek "OMEGA" s.c.
20) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie
21) Gabinet stomatologiczny Anna Florkowska
22) Gabinet stomatologiczny tukasz Florkowski
23) Indywidualna praktyka pielegniarska Ewa Jarmuzek
24) Zaktad optyczny "VISUS" Pawet Gornik
25) Gabinet Prywatny Choroby Wewnetrzne Psychiatria Maria Wotoszyn
26) Indywidualna praktyka lekarska Marian Witek
27) NZOZ Przychodnia Podstawowej i Specjalistycznej Opieki Lekarskiej Familia s.c.
28) Specjalistyczny Zaktad Opieki Medycznej SUN-MED
29) Niepubliczny Zaktad Podstawowej Opieki Zdrowotnej "NOWAMED" Sp. Z o.0.
30) NZOS "RODZINNY" s.c. Zesp6t Lekarzy Rodzinnych i Specjalistow
31) Pro21 Andrzej Kwiek
32) Poradnia leczenia uzaleznien
33) NZOZ "PSYCHE"
34) Curasalutis
35) Indywidualna praktyka dentystyczna - Karolina Celmer
36) Centrum Medyczne CELSUS

)

37) KROTO-MEDICA

Inne placéwki opieki zdrowotnej dziatajgce na terenie gminy to:"
1) NZOZ Ambulatorium Jan Andrzejak
2) "OMEGA" s.c. Mirostawa Wach, Patrycja Gestwa
3) Medyczne Centrum Opieki Hanna sp. z 0.0.
4) MichatZajgczkowski MEDICAL
5) Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu
6) Adela Zedler-Krakowska i Krzysztof Piaskowski - spétka cywilna
7) Go-Max Group sp. z o0.0.
8) Premedicare sp.zo.0.
9) Rybacki Pawet psycholog-terapeuta
0) Zadoktora.pl sp. z o0.0.
1) Curasalutis Fizjoterapia mgr Agnieszka Krawczynska
2) Laboratorium As-Tech-Lab Edyta Sosinska
13) Praktyka stomatologiczna Renata i Robert Jagta sp. j.
4) Fundacja AKME
5) Poradnia Okulistyczna "OKULAR" Kasprzak sp. j.
6) Mateusz Pawelczak gabinet stomatologiczny
7) indywidualna specjalistyczna praktyka lekarska Natalia Stojewska-Petko, Centrum
Medyczne Celsus
18) Jerry Farley indywidualna praktyka lekarska, Przychodnia Orpiszew "NASZE ZDROWIE"
19) Mirostawa Wawrzyniak Ustugi Rehabilitacyjne

' Na podstawie: Rejestru Podmiotéw Leczniczych Wykonujgcych Dziatalno$¢ Lecznicza
(rpwdl.ezdrowie.gov.pl), stan na 13.03.2024
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20) GABINET FIZJOTERAPII OSTEOPATII & BEAUTY — Barttomiej i Sandra Nowak Sp. z o.0.

21) KROTO-MEDICA Sp. z 0.0.

22) SPECTRUM DIAGNOSTYKA Sp. z 0.0.

23) Osoby fizyczne: Jolanta Zaniewska-Sztuder, Joanna Marciniak, Krystyna Kotomak,
Marlena Krzyskéw-Szpoper, Monika Szarzynska, Janusz Kmiecik

System placéwek ochrony zdrowia na terenie gminy jest skoncentrowany gtéwnie w miescie
Krotoszyn. W 2022 roku wedtug danych GUS na terenie gminy funkcjonowato 26 przychodni,
w tym 24 w miescie. W poréwnaniu do roku 2016 liczba porad lekarskich udzielonych w ramach
ambulatoryjnej opieki zdrowotnej wzrosta o 1,6%, niemniej liczba porad udzielonych w catym
okresie 2016-2022 zmieniata sie w sposoéb niejednostajny — raz spadta, a raz rosta. Uwage zwraca
rok 2020, kiedy to liczba porad spadta ponizej 309 tys. Takie samo zjawisko miato miejsce
w przypadku porad udzielonych wramach podstawowej opieki zdrowotnej — w roku 2020
udzielono 204,3 tys. porad, podczas gdy rok pdzniej byto to juz 225,2 tys. porad. Uwage zwraca
rowniez duzy wzrost liczby porad udzielonych mieszkancom obszaréw wiejskich gminy — 25,3%
poréwnujac rok 2022 z rokiem 2016, przy czym wytacznie w roku 2022 liczba porad przekroczyta
12 tys.

Tabela 24. Liczba przychodni i porad udzielonych w gminie Krotoszyce w latach 2016-2022

jednostka terytorialna

Krotoszyn 24 22 23 23 23 26 26 +2
Krotoszyn - miasto 22 21 22 22 22 25 24 +2
Krotoszyn — obszar wiejski 2 1 1 1 1 1 2 -
Krotoszyn 351270 | 345876 | 365553 | 350438 | 308 753 | 347 325|357 054 | +1,6%
Krotoszyn - miasto 341 308 | 337 388 | 355122 | 339748 | 298 796 | 337 436 | 344 569 +1%
Krotoszyn — obszar wiejski 9962 8488 | 10431 | 10690 9957 9889 | 12485|+25,3%
podstawowa opieka zdrowotna — porady lekarskie
Krotoszyn 206325213093 | 233290 | 227712 | 204278 | 225216 | 234516 | +13,7%
Krotoszyn - miasto 196 363 | 204 605 | 222 859 | 217 022 | 194 321 | 215327 | 222031 | +13,1%
Krotoszyn — obszar wiejski 9962 8488 | 10431| 10690 9957 9889 | 12485|+25,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Dostepnosc¢ przychodni, rozumiana jako liczba przychodni w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci, jest
w przypadku gminy Krotoszyn wieksza, anizeli w kraju, wojewddztwie wielkopolskim oraz
powiecie krotoszyriskim —w latach 2021-2022 na 10 tys. mieszkanncow przypadato 7 przychodni,
natomiast w samym miescie Krotoszyn —8-9 takich placéwek. Widzimy wyrazna réznice pomiedzy
miastem, a obszarem wiejskim gminy, gdzie analogiczny wskaznik niezmiennie waha sie od 1 do
2 przychodnina 10 tys. ludnosci.
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Tabela 25. Przychodnie na 10 tys. ludnosci w latach 2016-2022

' ' 2{0] ¢
jednostka terytorialna

POLSKA

WIELKOPOLSKIE

Powiat krotoszynski

Krotoszyn

Krotoszyn - miasto

N (00 (OO OO |O
= N (obh OO

= |00 O OO O

= |00 OO OO

= |00 O~ |00 |O

= O ([N|d |00 |O
N |00 ([N|jOorn |0 |[O

Krotoszyn — obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W roku 2022 w gminie dziatato 14 aptek ogélnodostepnych (wszystkie w miescie). Na jedna taka
placéwke przypadato wéwczas 2 827 osbdb, a wiec dostepnosé aptek nieco zmalata, bowiem
w roku 2016 byto to mniej niz 2,7 tys. mieszkancéw. Mimo to, dostepnos¢ aptek w gminie jest
wieksza niz w przypadku catego powiatu krotoszyriskiego oraz kraju, a przygladajac sie sytuacji
w wojewoddztwie wielkopolskim widzimy, ze jest ona poréwnywalna. Analogiczny wskaznik dla
miasta Krotoszyn byt duzo nizszy i w catym analizowanym okresie nie przekroczyt 2,1 tys.

Tabela 26. Ludnos¢ na apteke ogélnodostepna w latach 2016-2022

‘ . ROK
jednostka terytorialna

POLSKA 2933 2882 2978 3124 3159 3195 3240
WIELKOPOLSKIE 2680 2558 2655 2777 2806 2857 2921
Powiat krotoszynski 23880 2989 2980 2972 2933 2912 3138
Krotoszyn 2900 2900 2891 2882 2861 2842 2827
Krotoszyn - miasto 2082 2079 2069 2057 2056 2036 2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W zasobach miastach i gminy nakierowanych na osoby borykajgce sie z problemem uzaleznien,
znajduja sie dwa punkty konsultacyjne: dla oséb uzaleznionych wspoétuzaleznionych od alkoholu
i narkomanii, ktére dziatajg przy ul. Mickiewicza 2 oraz w Dziale Wspierania Rodziny i ds.
Uzaleznien przy MGOPS w Krotoszynie.

W sktad Dziatu wchodzi Punkt Konsultacyjny ds. Narkomanii, Swietlica socjoterapeutyczna
Mtodziezowej Pracowni Socjoterapii oraz Mtodziezowy Klub Srodowiskowy Rivendell. Gtéwnym
celem Punktu Konsultacyjnego ds. Narkomanii jest prowadzenie dziatan o charakterze
informacyjno-konsultacyjnym oraz psychoedukacyjnym na temat mechanizmdéw uzaleznienia
i wspoétuzaleznienia oraz zagrozen zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych. Punkt
udziela porad i informacji, wspiera decyzje o leczeniu i motywuje do podjecia terapii w poradni
ambulatoryjnej lub osrodku stacjonarnym. W Punkcie Konsultacyjnym oprocz instruktora terapii
uzaleznien zatrudnieni sg psycholodzy, ktdrzy oferujg pomoc takze dla dzieci i mtodziezy
eksperymentujacej z dopalaczami lub innymi srodkami psychoaktywnymi.

Dziatania Punktu Konsultacyjnego ds. Narkomanii adresowane sg do wszystkich mieszkancow
miasta i gminy Krotoszyn, a w szczegdlnosci do: dzieci i mtodziezy szkolnej, oséb uzaleznionych
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i wspoétuzaleznionych od narkotykéw, rodzin oraz najblizszego otoczenia osdéb zazywajacych
narkotyki, grup zawodowych zajmujacych sie przeciwdziataniem narkomanii.

W ramach dziatania Punktu Konsultacyjnego ds. Uzaleznieh w 2022 roku pomoca tacznie objeto
375 o0so6b i udzielono ogétem 2 758 porad specjalistycznych. Z konsultacji psychologicznych
skorzystaty 62 osoby, natomiast z pomocy terapeuty ds. uzaleznien - 160 osdb, z pomocy
socjoterapeuty - 153 osoby. Na 375 os6b, 235 zmagato sie z problemem narkotykowym, ktérym
udzielono 1728 porad. Liczba oséb dorostych - cztonkéw rodziny osoby z problemem
narkotykowym, ktére korzystaty z porad — 140 udzielono 1 030 porad.

Na terenie gminy funkcjonuje Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, do
ktorej sptywajg wnioski o leczenie odwykowe. Whnioski te kierowane sg najczesciej przez policje,
Osrodek Interwencji Kryzysowej, ich rodziny oraz Zespoét Interdyscyplinarny ds. Przemocy
w Rodzinie. W 2022 roku Komisja rozpatrzyta 27 wnioskéw dotyczacych zobowigzania do leczenia
odwykowego os6b naduzywajgcych alkoholu.

Dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych natogami, z problemami wychowawczymi moga
korzysta¢ z dziatajgcych od lat Swietlic socjoterapeutycznych i opiekunczo-wychowawczych,
ktérymi sa:

e Osrodek Profilaktyki Srodowiskowej — 0s. Sikorskiego 7

o Swietlicadla matych dzieci ,,Gniazdo” — ul. Mickiewicza 11

e Mtodziezowa Pracownia Socjoterapii — ul. Mtynska 2B

e Mtodziezowy Klub Srodowiskowy Rivendell - ul. Mtyriska 2B

W minionym roku z oferty Swietlic skorzystato okoto 213 dzieci.
Kazdego roku znaczaca role w przeciwdziataniu alkoholizmowi odgrywaty realizowane wsréd
dzieci i mtodziezy programy profilaktyczne.™

W Krotoszynie, przy ul. Garncarskiej 9, dziata Poradnia Leczenia Uzaleznien.
8.4 Wspodtpraca z NGO

Przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym to zadania, ktére realizowane sg przez
miasto i gmine Krotoszyn réwniez we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi. W ramach
realizacji Programu Wspotpracy Miasta i Gminy Krotoszyn z Organizacjami Pozarzgdowymi w roku
2022, podpisano 7 umow w zakresie zadania ,,Przeciwdziatanie uzaleznieniom” (w tym 2 umowy
— Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym; oraz 6 umoéw — Przeciwdziatanie
uzaleznieniom i patologiom spotecznym — wypoczynek letni). Umowy podpisano z:

e Stowarzyszeniem SZANSA (2 umowy)

e ASKALON Stowarzyszenie Przyjaciot Harcerstwa Ziemi Krotoszyniskiej

e Stowarzyszeniem Pomost w Krotoszynie

e Krotoszynskim Klubem Sportowym ASTRA

e Stowarzyszeniem Twoja Alternatywa

tacznie przyznano dofinansowania na kwote 197 tys. ztotych.

4 Raport o stanie Miasta i Gminy Krotoszyn za 2022 rok Krotoszyn, 2023 rok
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W zakresie zadania ,Wspieranie dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych, ochrony i promocji
zdrowia oraz rehabilitacji zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych” podpisano 6 umoéw.
Umowy podpisano z organizacjami:

e Polski Czerwony Krzyz

e Stowarzyszenie RAZEM Krotoszyn

e Stowarzyszenie ,,Pomdzmy Sobie”

e Uniwersytet Trzeciego Wieku w Krotoszynie

e Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Osdb Niepetnosprawnych

e Krotoszynski Klub Amazonki

tacznie przyznano dofinansowania na kwote 15,7 tys. ztotych.'™

S Sprawozdanie z realizacji Programu Wspotpracy Miasta i Gminy Krotoszyn z Organizacjami
Pozarzgdowymi w roku 2022
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9  Problemy spoteczne Krotoszyna i potrzeby mieszkancow
w Swietle wynikéw badan spotecznych

Analize i interpretacje uzyskanych wynikow badan — ankiety z mieszkaricami Miasta i Gminy
Krotoszyn oraz wywiadéw z przedstawicielami instytucji i organizacji zaangazowanych
w Swiadczenie pomocy spotecznej, podzielono na trzy zasadnicze bloki tematyczne. W pierwszej
kolejnosci przedstawiono zidentyfikowane problemy i wyzwania spoteczne wystepujace na
terenie gminy miejsko-wiejskiej Krotoszyn. Dalszg cze$¢ opracowania poswiecono diagnozie
potrzeb mieszkancéw w zakresie ustug spotecznych. Ostatnim opisanym zagadnieniem jest
analiza najblizszych kregéw wsparcia.

9.1 Problemyiwyzwania spoteczne wystepujgce na terenie Miasta
i Gminy Krotoszyn

Respondentom ankiety przedstawiono katalog réznych problemoéw spotecznych o poproszono, by
ocenili stopien ich nasilenia na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn. Ankietowani mieli do dyspozyciji
pieciostopniowg skale ocen — od 1 (problem nie wystepuje) do 5 (bardzo duzy problem).
W ponizszej tabeli zawarto informacje o rozktadzie udzielonych odpowiedzi. Poszczegdlne
problemy uszeregowano zaczynajac od tych, ktérych nasilenie oceniono najwyzej (postuzono sie
Srednig ocen, ktdéra jest przedstawiona w ostatniej kolumnie tabeli). Dla wiekszej czytelnosci
wynikéw odpowiedzi pogrupowano — oceny 2 i 3 zsumowano i przedstawiono w tabeli jako
Nasilenie mate lub umiarkowane, natomiast oceny 4 i 5 potgczono w jedng kategorie jako
Nasilenie duze i bardzo duze.

Jako zdecydowanie najwiekszy problem mieszkancy Krotoszyna postrzegajg ograniczony dostep
do publicznej ochrony zdrowia. Jego nasilenie jako duze lub bardzo duze ocenito 60% badanych.
Kolejne silnie zarysowujace sie trudnosci spoteczne to problemy oséb starszych (wynikajace ze
stanu zdrowia i obnizajgce samodzielno$é), alkoholizm, problemy ze zdrowiem psychicznym
(choroby i kryzysy psychiczne) oraz przemoc réowiesnicza wsrod dzieci i mtodziezy.

Tabela 27. Ocena nasilenia problemow spotecznych wystepujacych w Miescie i Gminie Krotoszyn,
w opinii mieszkancéw

NI Nasilenie Nasilenie Srednia

Oceniane problemy spoteczne wvstepuie mate lub duze lub ocen

ystepu) umiarkowane | bardzo duze | (od 1 do 5)
Ogran!czony dostep do publicznej ochrony 4% 36% 60% 3,67
zdrowia
Problemy oséb starszych (choroby wieku
starczego, obnizona sprawnos¢, potrzeba 7% 52% 41% 3,22
pomocy w codziennych czynnosciach)
Uzaleznienie od alkoholu 10% 48% 42% 3,19
Choroby i kryzysy psychiczne 8% 52% 40% 3,15
Przemoc réwiesnicza (wsrdd dzieci i mtodziezy) 8% 53% 39% 3,12
Problemy opiekuriczo-wychowawcze 9% 61% 30% 2,97
Uzaleznienie ,Od substancji innych niz alkohol 14% 56% 30% 2,93
(np. narkotykdw)
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NTS Nasilenie Nasilenie Srednia
Oceniane problemy spoteczne SRR mate lub duze lub. ocen
umiarkowane | bardzo duze | (od 1 do 5)

Niepetnosprawnos$é i dtugotrwata choroba 8% 67% 25% 2,93
Przemoc w rodzinie 11% 69% 20% 2,74
Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin 12% 69% 19% 2,65
Zte warunki mieszkaniowe 12% 71% 17% 2,61
Bezdomnos¢ 14% 69% 17% 2,56
Przestepczosc¢ 13% 75% 12% 2,56
Bezrobocie 18% 71% 11% 2,37

* Respondenci przyznawali oceny nasilenia problemdw spotecznych w skali pieciostopniowej od 1 -
»problem nie wystepuje”do 5 - ,,bardzo duzy problem”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

W celu okreslenia powszechnosci wystepowania poszczegélnych probleméw spotecznych,
ankietowanych mieszkancow Miasta i Gminy Krotoszyn zapytano o to, czy owe problemy dotycza
ich bezposrednio lub oséb z ich najblizszego otoczenia. Co trzeci respondent wskazat, ze
doswiadcza trudnosciw dostepie do publicznej ochrony zdrowia. Po okoto 20% badanych spotyka
sie na co dzieh z problemami o0séb starszych oraz dtugotrwale chorych lub
z niepetnosprawnosciami. Po okoto 12,5% krotoszynian wskazato, ze ich osobiscie lub oséb im
najblizszych dotyczg uzaleznienie od alkoholu oraz choroby i kryzysy psychiczne.

Wykres 28. Odsetek mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn, ktorzy osobiscie lub w swoim
najblizszym otoczeniu doswiadczajg poszczegoélnych problemow spotecznych

Ograniczony dostep do publicznej ochrony zdrowia  [INNRNRNRNRLINIE  34,4%
Niepetnosprawnosé i dtugotrwata choroba | INNENGgQgGOo@N 20.2%
Problemy oséb starszych [ NN 19.9%
Uzaleznienie od alkoholu [NNNENEGNEEEE 12.8%
Choroby i kryzysy psychiczne |G 12,6%
Przemoc réwiesnicza (wsrod dzieci i mtodziezy) [ NN 9,6%
Zte warunki mieszkaniowe |GG 9,0%
Problemy opiekuniczo-wychowawcze [N 8.2%
Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin [ I 7.4%
Bezrobocie [ 6.6%
Przemoc w rodzinie [ 5.7%
Bezdomnos$é [ 4,9%
Przestepczos¢ [ 4,1%
Uzaleznienie od innych substanciji (np. narkotykéw) [l 3,8%
Zaden z powyzszych [N 253,4%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
* Pytanie wielokrotnej odpowiedzi

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]
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Respondentéw zapytano o to, czy poza powyzej wymienionymi zauwazajg jakies inne problemy
spoteczne doskwierajgce mieszkancom Krotoszyna. Wsréd podanych odpowiedzi najczesciej
pojawiaty sie te dotyczace mtodziezy. Zwracano uwage na uzaleznienie mtodych ludzi od réznych
substanciji (wtym alkoholu i e-papieroséw) oraz ich demoralizacje przejawiajaca sie np. przemoca
rowiesniczg i aktami wandalizmu. Jednoczesnie pojawity sie sygnaty wskazujace na to, ze dzieci
i mtodziez nie majg dostepu do odpowiedniego wsparcia, szczegdlnie w zakresie zdrowia
psychicznego.

Obserwacje ankietowanych mieszkancow potwierdzaja wyniki badania jakosciowego.
Respondenci indywidualnych wywiaddw pogtebionych (przedstawiciele instytucji i organizacji
zaangazowanych w system pomocy spotecznej) zwrdcili uwage na niewystarczajgcg oferte
spedzania czasu wolnego przez mtodziez. W ich opinii przez to wielu mtodych ludzi doswiadcza
kryzysdw psychicznych (zaniedbanie potrzeby przynaleznosci, niezaspokojone potrzeby
emocjonalne i spoteczne) lub popada w tzw. zte towarzystwo. Ponadto zty stan psychiczny dzieci
i mtodziezy jest uzasadniany poktosiem pandemii COVID-19. Byt to czas izolacji i wzmozonego
strachu.

Chyba najwiekszym problemem jest brak wsparcia/ terapii dla 0séb mtodych
z problemami psychicznymi. Byto takie dziatanie, ale programowe, nie systemowe.
Aktualnie ponad tysigc osob zostato bez wsparcia bo pogram sie skoriczyt.

Respondent 10 IDI

Uczestnicy wywiadow indywidualnych uwazajg, ze Krotoszyn ma dos¢ bogatg oferte ustug
spotecznych dedykowanych seniorom. Jednak problemem jest to, ze wiekszo$¢ zajec
przeznaczona jest dla oséb sprawnych fizycznie. Osoby starsze z niepetnosprawnoscia narzadu
ruchu sg wykluczone z czesci aktywnosci. Dodatkowy problem stanowi transport.

Dostep do réznych form aktywnosci jest staby, przede wszystkim mowa tu

o ograniczeniach komunikacyjnych. Wiele dzieje sie wieczorami, a wtedy jest staba
komunikacja miejska. A jest to wazny srodek transportu dla senioréw. Réwniez
ograniczenia ruchowe 0sob starszych sa bariera, poniewaz w wyjazdach moga brac
udziat tylko sprawni seniorzy.

Respondent 11Dl

9.2 Diagnoza potrzeb

Ustugi spoteczne stuzace wsparciu rodziny, na ktére mieszkancy Miasta i Gminy Krotoszyn
wskazujg najwieksze zapotrzebowanie koncentruja sie wokdt zdrowia fizycznego i psychicznego
dzieci i mtodziezy oraz zwiekszenia dostepnosci opieki przedszkolnej i ztobkowe;.

Respondenci wywiadéw pogtebionych podzielajg opinie o niewystarczajgcej liczbie miejsc
w ztobkach i przedszkolach. Zauwazajg takze, ze duzym problemem sg deficyty i dysfunkcje

wystepujgce w rodzinach.

Jako dos¢ pilne oceniono takze potrzeby w zakresie tworzenia i wspierania rodzin zastepczych
oraz profilaktyki patologiom w rodzinie (takim jak przemoc i uzalezniania), a takze zapewnienia
schronienia osobom doznajgcym przemocy.
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Warto zauwazy¢, ze Srednie ocen zapotrzebowania w zakresie wszystkich wymienionych typow
ustug spotecznych dedykowanych rodzinom sg wyzsze niz wartos$¢ srodkowa skali, ktérg postuzyli
sie respondenci. Oznacza to, ze na kazda z wymienionych ustug zapotrzebowanie w gminie
miejsko-wiejskiej Krotoszyn jest co najmniej umiarkowane.

Tabela 28. Ocena zapotrzebowania mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn w zakresie ustug
spotecznych dedykowanych rodzinom

Bardzo mate Zapotrzebowanie | Zapotrzebowanie | Srednia
lub brak mate lub duze lub bardzo ocen
zapotrzebowania umiarkowane duze (1-5)

Typ ustug spotecznych

dedykowanych RODZINOM

wsparcie speCJallsty.czne dla dzieci 3% 26% 290% 4,02
(pedagog, logopeda itp.)

S;:’i{v?/?;a profilaktyczne w obszarze 4% 23% 72% 4,01
opieka dla dzieci w przedszkolach 4% 26% 70% 4,01
terapia dla dzieci i mtodziezy 4% 24% 72% 3,99
opieka dla dzieci w ztobkach 7% 26% 67% 3,89
dostep do psychologa 5% 27% 68% 3,89
’;\glstr;szizici;hwspieranie rodzin 4% 31% 65% 3,87
zapewnlenle schronienia osobom 4% 31% 65% 3,84
doznajacym przemocy

dZ|atan|a' profllak'ty.cz’ne dla rodzin 4% 30% 66% 3.83
w zakresie uzaleznien, przemocy

terapia dla dorostych 5% 31% 64% 3,81
ustugi doradcze w formie mobilnej

(np. psycholog, prawnik, pracownik 5% 33% 62% 3,71
socjalny)

’;v(\)lzjr::enr;/i:lj udostepnianie mieszkan 7% 31% 62% 3,69
poradnictwo dla rodzin w zakresie

probleméw opiekunczych i 4% 39% 57% 3,68
wychowawczych

tworzenie grup wsparcia 5% 35% 59% 3,67
dostep do prawnika 5% 40% 56% 3,62
asysta i doradztwo dla rodzin 6% 41% 53% 3,59
interwencje kryzysowe 4% 42% 54% 3,54
wsparcie w dozywianiu 7% 43% 51% 3,42
wsparcie finansowe rodzin 6% 47% 47% 3,36

* Respondenci oceniali zapotrzebowanie na ustugi w skali pieciostopniowej od 1-,,bardzo mate lub brak
zapotrzebowania” do 5-,bardzo duze zapotrzebowanie”; w zestawieniu nie uwzgledniono odpowiedzi 0-
»hie wiem/nie potrafie ocenic¢”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Jeszcze wyzsze oceny zapotrzebowania przyznano w zakresie ustug spotecznych na rzecz oséb
starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami. W duzej mierze jest to spowodowane faktem, ze
wiele z tych ustug dotyczy zdrowia (dostepu do lekarzy specjalistow, ustug opiekuriczych
i specjalistach ustug opiekunczych, rehabilitacji i sprzetu rehabilitacyjnego). Ankietowani
uwazajg, ze obszar ochrony zdrowia jest zaniedbany i oczekujg poprawy w tym zakresie.
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Obserwacje te znajdujg potwierdzenie w wynikach wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami
instytucji zajmujgcych sie ustugami spotecznymi. Gminie i Miastu Krotoszyn bardzo doskwiera
brak lekarzy specjalizujgcych sie w geriatrii. Seniorzy sa specyficzng grupa. Ich problemy
zdrowotne nie sg sumag schorzen, ale specyficznym stanem dotyczgcym oséb na pewnym etapie
zycia. Stan zdrowia o0s6b starszych nalezy analizowac¢ catosciowo i dobiera¢ do niego dziatania,
ktére pozwola zmaksymalizowa¢ ich komfort zycia. Duze znaczenie ma takze profilaktyka —
edukacja w zakresie zdrowego stylu zycia, odzywiania i aktywnosci fizycznej, ktore w jesieni zycia
skutkujg zachowaniem sprawnosci i niezaleznosci.

Analiza materiatu badawczego pozwala wnioskowaé o rosngcej Swiadomosci spotecznej
w zakresie potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami. Mieszkancy zauwazajg wage wsparcia
samodzielnosci i godnego traktowania OzN. Poza przyznaniem wysokiej wagi potrzebom
w zakresie ustug asystenckich, integracji spotecznej, ankietowani w odpowiedziach na pytanie
otwarte (jakie inne ustugi spoteczne na rzecz oséb starszych i z niepetnosprawnosSciami sa
potrzebne?) wskazywali na potrzebe tworzenia mieszkan wspomaganych dla osob, ktére
wymagajg pomocy w codziennych czynnosciach (np. oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng).

Tabela 29. Ocena zapotrzebowania mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn w zakresie ustug
spotecznych dedykowanych osobom starszym oraz osobom z niepetnosprawnosciami

Typ ustug spotecznych dedykowanych Bardzo mate |Zapotrzebowanie | Zapotrzebowanie | Srednia

OSOBOM STARSZYM oraz OSOBOM lub brak mate lub duze lub bardzo ocen
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI zapotrzebowania | umiarkowane duze (1-5)
poszerzanie oferty ochrony zdrowia 2% 19% 79% 4,21
organizacja transportu np. do lekarza 4% 21% 75% 4,10
por:noc W uzyskaniu SW|afjc'zen dla 20 28% 70% 4,02
0s0b z niepetnosprawnoscia

- - t
wypozyczenie sprzetu 2% 27% 70%| 3,99
rehabilitacyjnego

tugi tent ist

us.ugl asystenta OS(’)b'IS e.go osoby 3% 25% 720 3,98
z niepetnosprawnosciami
specjalistyczne ustugi opiekuncze 4% 25% 71% 3,98
wsparcie w zakresie zmniejszania
izolacji spotecznej i zapewniania 2% 26% 72% 3,97
towarzystwa osobom samotnym
ustugi opiekuncze 5% 26% 69% 3,95
wsparqevyzakresm opieki 2% 30% 67% 3,94
wytchnieniowej
promowanie informacji o potrzebach
! mgzhwosmach osop §tars’z¥ch 20 33% 66% 3,93
i zniepetnosprawnoscig wsréd
lokalnej spotecznosci

ki zycia (el t syst
opas |.zy(.:|a (element systemu 3% 31% 66% 3,92
teleopieki)
xg:/:oggc;ferty spedzania czasu 20 30% 68% 3,90
wsparcie finansowe 4% 34% 63% 3,77
jgizt::ec;z osrodkow wsparcia 4% 36% 60% 3,76
ustugi doradcze w formie mobilnej 4% 35% 60% 3,76
(np. psycholog)
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Typ ustug spotecznych dedykowanych Bardzo mate |Zapotrzebowanie | Zapotrzebowanie | Srednia

OSOBOM STARSZYM oraz OSOBOM lub brak mate lub duze lub bardzo | ocen
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI zapotrzebowania | umiarkowane duze (1-5)
organizowanie szkolen i doradztwo

dla opiekunéw osdb starszych 4% 41% 55% 3,68
i z niepetnosprawnoscia

wsparcie w dozywianiu 3% 39% 58% 3,67

* Respondenci oceniali zapotrzebowanie na ustugi w skali pieciostopniowej od 1-,,bardzo mate lub brak
zapotrzebowania” do 5-,bardzo duze zapotrzebowanie”; w zestawieniu nie uwzgledniono odpowiedzi 0-
»hie wiem/nie potrafie ocenic”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Uczestnicy wywiadéw pogtebionych zwrdcili uwage na zwigkszajaca sie liczbe wydawanych
orzeczen o niepetnosprawnosci i potrzebie ksztatcenia specjalnego wsrdd dzieci. Z jednej strony
jest to pozytywne zjawisko, bo wczesna interwencja i rewalidacja pozwala zmniejszy¢ trudnosci
0s0b z niepetnosprawnosciami w ich dorostym zyciu. Jednak system (szczegdlnie oswiatowy) nie
jest gotowy na prawidtowe zaspokojenie potrzeb uczniéw z niepetnosprawnosciami. Mowa tu
gtéwnie o brakach kadrowych.

Co roku przybywa OzN, zwtaszcza dzieci z orzeczeniami. Generuje to potrzeby
specjalistow, zwtaszcza logopeddw, terapeutdw, specjalistow terapii sensorycznej,
rehabilitantdw oraz specjalistow umiejetnosci spotecznych.

Respondent 7 IDI

Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb w kryzysie bezdomnosci uzyskaty w opiniach
ankietowanych nizszg range niz zapotrzebowanie na ustugi spoteczne dla rodzin, senioréw i oséb
z niepetnosprawnosciami. Prawdopodobnie ma to zwigzek z faktem, ze uwazajg oni bezdomnos¢
za problem o relatywnie niskim nasileniu na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn. Mieszkancy ocenili
jako najbardziej potrzebne ustugi w zakresie poradnictwa psychologicznego i zawodowego, prace
socjalng oraz pomoc dorazna (jadtodajnie, noclegownie, ogrzewalnie).

Nalezy zauwazy¢, ze przedstawiony ranking potrzeb jest subiektywny. Bazuje na opiniach
spotecznosci lokalnej, ktdra niekoniecznie posiada wiedze i doswiadczenie w zakresie
mechanizméw dotyczacych pomocy spotecznej. Zapotrzebowanie na wsparcie w postaci
programow mieszkaniowych kierowanych do oséb w kryzysie bezdomnosci zostato ocenione
niemal najnizej sposréd wszystkich podanych respondentom do oceny. Jest to sprzeczne
zobecnym podejsciem sprowadzajgcym sie do hasta ,,najpierw mieszkanie”. Zaktada ono, ze
zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych jest podstawg w skutecznym i trwatym przeciwdziataniu
bezdomnosci. Powinno wyprzedza¢ inne formy pomocy (np. leczenia uzaleznienia, wsparcia
w podjeciu pracy, pomocy psychologicznej, reintegracji spotecznej i zawodowej), poniewaz
pozwala zaspokoi¢ podstawowg potrzebe bezpieczenstwa. Punkty pomocy dorazne;j,
noclegownie i ogrzewalnie sa potrzebnym wsparciem, bo w niektérych sytuacjach ratuja zycie.
Natomiast nie umozliwiajg skutecznej i trwatej pomocy w wychodzeniu z kryzysu bezdomnosci.
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Tabela 30. Ocena zapotrzebowania mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn w zakresie ustug
spotecznych dedykowanych osobom w kryzysie bezdomnosci

Typ ustug dedykowanych OSOBOM W Bardzo mate |Zapotrzebowanie |Zapotrzebowanie | Srednia

KRYZYSIE BEZDOMNOSCI lub brak ' mate lub duze lub'bardzo ocen
zapotrzebowania [ umiarkowane duze (1-5)

poradnictwo psychologiczne 4% 33% 62% 3,78

punkty pomocy doraznej

(.m.in.j’aq{'odaj.ni‘e, pur:]kjcywydawania 4% 35% 61% 3.77

zywnosci i odziezy, taznie, punkty

poradnictwa)

praca socjalna 7% 30% 63% 3,76

doradztwo zawodowe 6% 30% 64% 3,75

ogrzewalnie 6% 31% 63% 3,74

noclegownie 6% 31% 63% 3,74

ustugi reintegracji spoteczno-

zawodowej, w tym swiadczone przez

Centra Inte{grac)j/i Spoteczneji Klrl),l by 4% 36% 61% 3,72

Integracji Spotecznej

schroniska dla os6b bezdomnych

i schroniska dla os6b bezdomnych 5% 36% 60% 3,72

z ustugami opiekunczymi

mieszkania chronione wspierane 9% 37% 55% 3,52

poradnictwo prawne 6% 42% 53% 3,48

* Respondenci oceniali zapotrzebowanie na ustugi w skali pieciostopniowej od 1-,,bardzo mate lub brak
zapotrzebowania” do 5-,bardzo duze zapotrzebowanie”; w zestawieniu nie uwzgledniono odpowiedzi 0-
»hie wiem/nie potrafie ocenic¢”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Warto takze zwréci¢ uwage na fakt, ze bezdomnos¢ jest obarczona stereotypamii uproszczeniami
funkcjonujgcymi w $wiadomosci spotecznej. Osoby w kryzysie bezdomnosci czesto sag
postrzegane jako ,,same sobie winne”, niegodne pomocy. Takie podejscie obniza wsrod obywateli
poczucie solidarnosci spotecznej i obowigzku niesienia pomocy potrzebujgcym.

9.3 Ocena potencjatu krotoszyniskich instytuciji i organizacji
w zakresie realizacji ustug spotecznych i identyfikacja barier

Zdaniem przedstawicieli instytucji i organizacji swiadczacych pomoc spoteczng, Krotoszyn
posiada duzy potencjat, natomiast jest on blokowany przez kilka istotnych barier. Po pierwsze,
przez bariere finansowa. Zapewnienie wysokiej jakosci ustug specjalistow (kadry medycznej,
opiekunodw, psychologéw, pedagogdw, terapeutdw, rehabilitantéw) wymaga odpowiedniego ich
wynagrodzenia. Praca z beneficjentami pomocy spotecznej jest obcigzajgca fizycznie
i psychicznie. Wiaze sie z duza odpowiedzialnoscig. Zdaniem respondentéw wywiadow
pogtebionych, obecne wyceny ustug specjalistéw sg zanizone i skutkuja brakiem chetnych do
wykonywania tej pracy.

Drugim problemem wskazywanym szczegdlnie przez przedstawicieli NGO sg ograniczenia
lokalowe. Budynki, w ktérych realizowane sg ustugi spoteczne na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami oraz osob starszych musza by¢ dostosowane do ich potrzeb (szerokie
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przejscia, dzwigi osobowe, prawidtowe oznaczenia, przystosowane meble i urzadzenia). A tym
czasem organizacje pozarzadowe majg do swojej dyspozycji lokale, ktére czesto wymagaja
generalnego remontu (na ktory brakuje srodkow).

Z barierg finansowa wiaze sie inny problem, ktéry zauwazyli respondenci. Ustugi spoteczne
(szczegodlnie w zakresie zdrowia psychicznego) wymagaja stabilnego finansowania. Brak
systemowych rozwiazan skutkuje tym, ze pomoc jest realizowana akcyjnie — w ramach
programow. Po ich zakonczeniu wsparcie zostaje czasowo lub stale wstrzymane. Stwarza to
niebezpieczenstwo dla osob, ktore potrzebuja statej pomocy oraz niweczy dotychczas uzyskane
efekty.

Czwartym zidentyfikowanym problemem jest niedostateczna komunikacja i informacija.
Podmioty odpowiedzialne za realizacje ustug spotecznych potrzebujg klarownych informacji na
temat tego jakie dziatania i w jaki sposéb majg realizowaé. Przepisy prawa dynamicznie sie
zmieniaja, a przez to blokuja dziatania instytucji i organizacji, ktére opieraja swoje funkcjonowanie
na finasowaniu ze srodkéw publicznych. Takze wszelkie zmiany w wymaganiach wzgledem
kwalifikacji i doswiadczenia osdb realizujacych ustugi spoteczne powinny by¢ bezzwtocznie
i klarownie komunikowane odpowiednim podmiotom.

Jednym z tematéw indywidualnych wywiadéw pogtebionych byta wspoétpraca pomiedzy
podmiotami tworzacymi system ustug spotecznych. O ile wspdtpraca miedzy instytucjami jest
oceniana pozytywnie, to wspoétpraca organizacji pozarzadowych budzi watpliwosci. Czesc¢
respondentow zwrdcita uwage na to, ze sg sytuacje, w ktérych NGO musza miedzy sobg
rywalizowac (o srodki finansowe, o zlecenia, o kadre). To znaczaco utrudnia wspotprace.

Istotng barierg rozwoju ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn jest niewystarczajaca
Swiadomosé spoteczna. Zdaniem respondentow wielu mieszkancéw nie zdaje sobie sprawy
z mechanizmoéw prowadzacych do wykluczenia spotecznego catych grup (np. senioréw, OzN,
o0os6b chorych psychicznie, o0s6b w kryzysie bezdomnosci, o0séb uzaleznionych
i wspotuzaleznionych od alkoholu). Prowadzi to do tzw. znieczulicy. Ludzie zZle reaguja lub nie
reagujg wcale w sytuacjach, kiedy druga osoba potrzebuje pomocy. Innym problemem zwigzanym
z niskg swiadomoscig spoteczng jest niewystarczajgca profilaktyka probleméw spotecznych
takich jak uzaleznienia, kryzysy psychiczne, przemoc réwiesnicza.

9.4 Diagnoza w zakresie najblizszych kregdéw wsparcia

Polityka swiadczenia pomocy spotecznej zmierza do jej deinstytucjonalizacji (szczegblnie wazne
jest to w konteks$cie pieczy zastepczej oraz wsparcia senioréw i 0séb z niepetnosprawnosciami).
Liczne opracowania wskazujg na to, ze dobrostan oséb potrzebujgcych wsparcia jest znacznie
wyzszy w sytuacji, gdy sa one w bezpiecznych i znanych sobie srodowiskach. Ludzie potrzebuja
wiezi, relacji z innymi ludzmi, poczucia sprawczosci i niezaleznosci od obcych (na ile jest to
mozliwe).

Dlatego duzg wage majg dziatania wzmacniajgce integracje spoteczng i zapobiegajace
wykluczeniu. By deinstytucjonalizacja ustug spotecznych byta mozliwa, potrzebne jest
budowanie spotecznej odpowiedzialnosci i wzmocnienie najblizszych kregéw wsparcia.

Wyniki przeprowadzonego badania ilosciowego potwierdzity, ze najwazniejszym kregiem
wsparcia sg cztonkowie najblizszej rodziny. Gotowos$¢ do pomocy cztonkom najblizszej rodziny
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wyrazito tgcznie 78% respondentdéw (w tym 67% oséb wskazato odpowiedz ,,zdecydowanie tak”).
72% badanych zadeklarowato gotowos¢ wsparcia swoich przyjaciot, a 66% osdob — cztonkéw
dalszej rodziny. Na czwartym miejscu znalezni sie sgsiedzi. W razie potrzeby, pomocy udzieli im
62% respondentow. Wzmocnienie spotecznosci sasiedzkich jest w kontekscie
deinstytucjonalizacji pomocy spotecznej szczegdlnie istotne. Osoby mieszkajgce po sgsiedzku
maja najlepsza sposobnos¢ do reagowania w sytuacjach kryzysowych. Moga okaza¢ wsparcie lub
wezwac pomoc najszybciej. Poza tym sasiedzkie wsparcie i czujnos¢ na ewentualne potrzeby
0s6b mieszkajgcych wtym samym bloku lub na tym samym osiedlu, nie generuje kosztéw dojazdu
ani nie wymaga duzych naktadéw czasu.

Polacy sg generalnie nieufnym narodem. Cykliczne badania zaufania spotecznego realizowane
przez CBOS pokazuja, ze jedynie 19% dorostych Polakéw wyraza poglad, ze wiekszosci ludzi
mozna ufaé.’® Poszerzenie najblizszych kregéw wsparcia o osoby niespokrewnione (w tym
sgsiadéw) wymaga w pierwszej kolejnosci zwiekszenia kapitatu spotecznego objawiajgcego sie
uogolnionym zaufaniem spotecznym. Upowszechnienie przekonania, ze ,,ludzie w wiekszosci sg
dobrzy” zwiekszy gotowos¢ niesienia i przyjmowania wsparcia od 0sdb ze swojego otoczenia.

Wykres 29. Gotowos$¢é mieszkancéw do udzielenia wsparcia osobom ze swojego otoczenia

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Prosze ocenic, czy byt(a)by Pan(i) gotowa wesprze¢ osobe z Pani otoczenia
w sytuacji dla niej kryzysowej (np. podczas choroby, po wypadku lub operacji, podczas kryzysu
emocjonalnego). Prosze dokonac¢ oceny w odniesieniu do ponizej wymienionych kategorii osob.

Cztonek najblizszej rodziny G 11% 67% 7%

Przyjaciel 14% 21% 51% 6%

Cztonek dalszej rodziny 18% 7%

Sasiad 16% 25% 37% 7%

Znajomy z pacy (lub szkoty/studiéw) 17% 23% 33% 8%

Inna osoba, o ktérej dowiedziat(a)bym sie,
. . 7%  11% 23% 22% 25% 11%
ze potrzebuje pomocy
Cztonek wspolnoty religijnej 11% 13% 18% 17% 22% 19%

B Zdecydowanie nie H Raczej nie Trudno powiedzieé

B Raczej tak B Zdecydowanie tak Nie dotyczy/ Nie mam takich oséb

* Respondenci oceniali swojg gotowosé do okazania wsparcia w skali pieciostopniowej od 1-
»Zdecydowanie nie” do 5-,,zdecydowanie tak”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Gotowosé niesienia pomocy oraz przekonanie o mozliwosci uzyskania wsparcia od cztonkéw
najblizszej rodziny sg wobec siebie symetryczne. Prawidtowosé ta nie znajduje potwierdzenia
w odniesieniu do pozostatych kregédw wsparcia. Co prawda rangi pozostajg takie same (tzn.
kolejnosé grup osdb, do ktérych zwrécimy sie o pomoc jest taka sama jak kolejnos¢ osdb, ktdrym

6 Zaufanie spoteczne. Komunikat z badan CBOS, marzec 2022, Nr 37/2022 (dostep: 19.03.2024)
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pomoc jestesmy gotowi zaoferowac), to jednak odsetek osdb deklarujgcych gotowosé udzielenia
wsparcia jest istotnie nizszy niz odsetek oséb odczuwajgcych, ze sami na takie wsparcie moga
liczy¢. Alarmujacy jest odsetek mieszkancow Miasta i Gminy Krotoszyn, ktdrzy uwazaja, ze
w sytuacji kryzysowej bedg zdani sami na siebie —tgcznie 22%.

Wykres 30. Ocena stopnia w jakim mieszkancy moga polegac¢ na wsparciu oséb ze swojego otoczenia

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Na czyja pomoc mdgtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej
(np. choroba, potrzeba pomocy po wypadku lub operacji, kryzys emocjonalny)?

Cztonkowie najblizszej rodziny 9% 16% 66%
Przyjaciele EEENEEZ) 19% 29% 37%
Cztonkowie dalszej rodziny 5 12% 28% 29% 25%
Sasiedzi 13% 14% 30% 26% 17%
Znajomi z pacy (lub szkoty/studiow) 17% 17% 23% 25% 19%
Pracownicy instytucji pomocy spotecznej 13% 22% 32% 20% 12%
Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog) 13% 23% 31% 22% 11%
Organizacja pozarzadowa realizujgca
- 4 20% 26% 29% 16% 9%
dziatalnosé pomocowa
Cztonkowi Slnoty religijnej, do ktdrej
ztonkowie wspoélno yre igijnej, do ktérej 29% 2206 250 14% 10%
naleze
Do nikogo, w sytuacji kryzysowe;j 45% 18% 15% 13% Yy
byt(a)bym zdany/zdana na siebie > 2 0 2 2
B Zdecydowanie nie H Raczej nie Trudno powiedzie¢ B Raczej tak B Zdecydowanie tak

* Respondenci oceniali swoje poczucie, na ile mogliby liczy¢ na pomoc 0séb ze swojego otoczenia w skali
pieciostopniowej od 1-,zdecydowanie nie” do 5-,,zdecydowanie tak”

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=366]

Badanie najblizszych kregdw wsparcia jest szczegélnie wazne w odniesieniu do grup osdb
potrzebujgcych pomocy w swoim codziennym zyciu. Dlatego sprawdzono, jak prezentujg sie
rozktady odpowiedzi udzielonych przez osoby deklarujgce przynaleznosé do poszczegdlnych
grup'’. Okazato sie, ze najbardziej wyobcowang grupa spoteczng sg samodzielni rodzice (przede
wszystkim matki'®).

Jedynie potowa z nich odczuwa, ze moze polega¢ na cztonkach swojej najblizszej rodziny.

Podobny odsetek oséb wskazat na mozliwos¢ otrzymania wsparcia od przyjaciét. Co ciekawe
odsetek samodzielnych rodzicéw deklarujgcych, ze nie majg osdb, do ktérych mogliby sie zwrdcic

7 W raporcie przedstawiono pie¢ grup: osoby samotne, samodzielni rodzice, seniorzy, osoby
z niepetnosprawnosciami, opiekunowie oséb starszych i OzN. W przypadku pozostatych grup ich
liczebnosci w badanej probie okazaty sie zbyt mate by mozliwe byto przeprowadzenie wiarygodnej analizy
statystyczne;j.

'8 Samodzielne rodzicielstwo dotyczy przede wszystkim kobiet (w niniejszym badaniu samodzielne matki
stanowity 82,6% tej grupy) oraz oséb miedzy 35. a 44. rokiem zycia (52,2%).
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0 pomoc jest taki sam jak odsetek osOb uwazajacych, ze moze polega¢ na cztonkach swojej
dalszej rodziny.

Wykres 31. Najblizsze kregi wsparcia SAMODZIELNYCH RODZICOW

taczny odsetek odpowiedzi ,,raczej tak” i ,zdecydowanie tak” udzielonych na pytanie: Na czyja pomoc
mogtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej? Prosze dokona¢ oceny w odniesieniu do ponizej
wymienionych kategorii 0sob.

Cztonkowie najblizszej rodziny || NN NIRINIIBBBBBR 52.3%
I 47,7%
I 40,9%
I 36.4%
I 34.1%
I 51.8%
I 22.7%

I 22.7%

I 20,5%

B 8.2%

0% 20% 40% 60% 80%

Przyjaciele

Sasiedzi

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej
Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog)

Znajomi z pacy (lub szkoty/studiéw)

Do nikogo, w sytuaciji kryzysowej byt(a)bym
zdany/zdana na siebie

Cztonkowie dalszej rodziny

Organizacja pozarzadowa realizujgca dziatalnos¢
pomocow3g

Cztonkowie wspodlnoty religijnej, do ktdrej naleze
100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=23]

Wykres 32. Najblizsze kregi wsparcia OSOB SAMOTNYCH

tgczny odsetek odpowiedzi ,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak” udzielonych na pytanie: Na czyja pomoc
magtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej? Prosze dokonac¢ oceny w odniesieniu do ponizej
wymienionych kategorii 0sdb.

Cztonkowie najblizszej rodziny [ NNERNNNEINNEEE 505

Cztonkowie dalszej rodziny

Przyjaciele

Znajomi z pacy (lub szkoty/studiow)
Sasiedzi

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej

Cztonkowie wspodlnoty religijnej, do ktdrej naleze

Do nikogo, w sytuaciji kryzysowej byt(a)bym
zdany/zdana na siebie
Organizacja pozarzadowa realizujgca dziatalno$é
pomocowa

Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog)

I 60,9%
. 60,9%
I 47,8%
I 43,5%
N 30.4%

I 2s1%

I 21.7%

B 7.4%

B 4%

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=44]

100%
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Fakt, ze najblizsze kregi wsparcia tworzg przede wszystkim cztonkowie najblizszej rodziny, wptywa
na to ze drugg stosunkowo najbardziej wyobcowang grupg sa osoby samotne. W duzej mierze
zazebia sie ona z inng grupg zagrozong wykluczeniem - seniorami. Osoby samotne to czesto
samotnie zamieszkujgce wdowy. Kobiety zyjg statystycznie dtuzej niz mezczyzni. Atomizacja
rodziny i migracja zarobkowa mtodych ludzi do duzych miast lub zagranice powoduje, ze osoby
w podesztym wieku po $mierci wspétmatzonka stajg w obliczu bardzo trudnej dla nich sytuaciji.
Odczuwajg samotnosc¢ i pozostawienie samym sobie.

Wykres 33. Najblizsze kregi wsparcia OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

taczny odsetek odpowiedzi ,,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak” udzielonych na pytanie: Na czyja pomoc
madgtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej? Prosze dokona¢ oceny w odniesieniu do ponizej
wymienionych kategorii 0sob.

Cztonkowie najblizszej rodziny [ N RN 77 .4%
Przyjaciele | 71.0%
Pracownicy instytucji pomocy spotecznej | NN BN 5.1
Znajomi z pacy (lub szkoty/studiéw) [ R I 8.4%
Cztonkowie dalszej rodziny || NN NN 45.2%
Sasiedzi [ NG 35.7%
Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog) _ 29,0%

Organizacja pozarzadowa realizujgca dziatalno$é
I 25.8%
pomocowa

Do nikogo, w sytuaciji kryzysowej byt(a)bym 0
zdany/zdana na siebie _ 19,4%

Cztonkowie wspélnoty religijnej, do ktérej naleze [N 16.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=31]

Specyficzny dla grupy respondentéw bedacych osobami z niepetnosprawnosciami jest wysoki
odsetek wskazan polegania na wsparciu pracownikdw instytucji pomocy spotecznej.
Jednoczesnie odnotowano takze stosunkowo wysokie czestosci wskazan poczucia gotowosci
pomocy ze strony cztonkéw najblizszej rodziny oraz przyjaciét. Taki rozktad odpowiedzi jest
pozytywnym prognostykiem. Z jednej strony wskazuje na to, ze zdecydowana wiekszos¢ OzN
moze polegaé na swoich bliskich, a z drugiej méwi na m o tym, ze publiczne instytucje pomocy
spotecznej prawidtowo realizujg swoje funkcje i Osoby z Niepetnosprawnosciami maja do nich
zaufanie.

Z kolei dla grupy respondentéw bedgcych osobami starszymi charakterystyczny jest dos¢ wysoki
odsetek wskazan na poczucie mozliwosci polegania na wsparciu sgsiadéw (50%). Zdaniem
ankietowanych senioréw jest ono tak samo dostepne jak wsparcie ze strony cztonkdéw dalszej
rodziny. Mozliwe takze, ze w pewnym stopniu kregi wsparcia, ktérymi sg sgsiedzi i przyjaciele,
naktadajg sie na siebie. Fakt wieloletniego zamieszkiwania w jednym miejscu (a tak czesto jest
w przypadku osdéb starszych) powoduje doble poznanie sgsiedztwa i nawigzanie w jego ramach
relacji przyjacielskich.
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Wykres 34. Najblizsze kregi wsparcia OSOB STARSZYCH

taczny odsetek odpowiedzi ,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak” udzielonych na pytanie: Na czyja pomoc
madgtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej? Prosze dokonac¢ oceny w odniesieniu do ponizej
wymienionych kategorii 0sob.

Cztonkowie najblizszej rodziny [ NNRREFEEEE  706%
I 64.6%
I 50,0%
I 50.0%
I 42,6%
N 37.0%

N 33.3%

I 25.9%

I 24.1%

B s5%

0% 20% 40% 60% 80%

Przyjaciele

Sasiedzi

Cztonkowie dalszej rodziny

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej
Znajomi z pacy (lub szkoty/studiéw)
Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog)

Cztonkowie wspodlnoty religijnej, do ktdrej naleze

Organizacja pozarzadowa realizujgca dziatalnos¢
pomocow3
Do nikogo, w sytuacji kryzysowej byt(a)bym
zdany/zdana na siebie

100%

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=54]

Wykres 35. Najblizsze kregi wsparcia OPIEKUNOW OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI | 0SOB
STARSZYCH

taczny odsetek odpowiedzi ,,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak” udzielonych na pytanie: Na czyja pomoc
maogtby Pan/mogtaby Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej? Prosze dokonac oceny w odniesieniu do ponizej
wymienionych kategorii 0osob.

Cztonkowie najblizszej rodziny - |G 57.0%
I — 73,9%

Przyjaciele

Cztonkowie dalszej rodziny
Lekarz lub inny specjalista (np. psycholog)

Sasiedzi

Organizacja pozarzgdowa realizujgca dziatalnos¢
pomocow3

Cztonkowie wspadlnoty religijnej, do ktorej naleze
Znajomi z pacy (lub szkoty/studidw)

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej

Do nikogo, w sytuaciji kryzysowej byt(a)bym
zdany/zdana na siebie

I 60,9%
I 47.8%
I 47.8%
I 43.5%
I 43.5%
I 43.5%
I 30.4%

B s

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety PAPI i CAWI [N=23]

100%
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Z danych uzyskanych w badaniach ankietowych wynika, ze stosunkowo najszerszymi kregami
wsparcia cieszg sie opiekunowie OzN i os6b starszych. Odsetek odpowiedzi wskazujgcych na
brak oséb, na ktérych pomoc moga liczy¢ jest najnizszy sposrod wszystkich analizowanych -
8,7%. Poza tym 87% z nich czuje, ze moze polega¢ na cztonach najblizszej rodziny, a 74%
doswiadcza wsparcia ze strony przyjacioét. Takze odsetki oséb odczuwajgcych, ze w razie potrzeby
uzyskajg pomoc od cztonkdw dalszej rodziny oraz od sasiadéw sg dos¢ wysokie, Warto jednak

podkresli¢, ze liczba odpowiedzi, ktére sg podstawag tych statystyk (23 osoby) jest dos¢ mata,
a przez to obcigzona duzym ryzykiem btedu.
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10 Podsumowanie

Z diagnoz przeprowadzonych na potrzeby ww. dokumentéw, a takze ze sprawozdan z dziatalnosci
MGOPS w Krotoszynie oraz sprawozdan z realizacji programow spotecznych wynika, ze do
problemdw, trudnosci oraz deficytéw, w zakresie sytuacji spotecznej mieszkaricéw miasta
i gminy, oraz instytucji dziatajgcych w tym obszarze, naleza:

e ubodstwo, niepetnosprawnosé, dtugotrwata choroba, bezrobocie, wielodzietnosc
i bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego, to niezmiennie gtdwne powody korzystania ze swiadczen pomocy spoteczne;j;
negatywny wptyw dysfunkcji w rodzinie wykracza daleko poza samag rodzine i dotyka catego
spoteczenstwa;

e ubdstwo przestato by¢ jednym z kluczowych probleméw rodzin z dzie¢mi, gtéwnie za sprawag
programow rzgdowych, wzrostem minimalnego wynagrodzenia; lepsza sytuacja materialna
rodzin w pewnym stopniu ograniczyta mozliwos¢ dotarcia do rodzin dysfunkcyjnych, ktére
zaprzestaty korzystania z pomocy spotecznej;

e zwiekszajgca sie liczba senioréw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami, wymagajacych
opieki;

e zmiany w sposobie funkcjonowania rodziny, polegajgce na przejmowaniu funkcji
opiekunczych nad osobami starszymi, przez instytucje;

e inflacja, powodujgca nie tylko wzrost kosztow zycia i ubozenie rodzin, ale takze wzrost
kosztéow funkcjonowania systemu pomocy spotecznej i innych ustug spotecznych;

e wzrost liczby migrantéw, wynikajacych z rosyjskiej agresji w Ukrainie, i koniecznosc¢
zapewnienia im niezbednej pomocy materialnej i niematerialne;j;

e roshgca liczba oséb wymagajgcych catodobowej opieki, ktérej nie mozna w petni
zabezpieczy¢ w $rodowisku zamieszkania; za wzrostem liczby osdb idzie wzrost
miesiecznych kosztéw utrzymania w DPS; dostepne prognozy demograficzne wskazuje na
postepowanie procesOw starzenia sie spoteczenstwa i wzrost udziatu ludnosci w wieku
poprodukcyjnym, co wskazuje na potrzebe ukierunkowania o rozwoju form wsparcia oséb
w podesztym wieku;

e z powyzszego wynika rosngca liczba przyznawanych swiadczen opiekunczych (zasitki
pielegnacyjne, swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek dla opiekuna, zasitek dla
opiekuna) oraz kosztéw z tym zwigzanych; zaréwno liczba swiadczen, jak i ich koszty,
osiggnety rekordowa wysokos¢ w roku 2022;

e brak mieszkan chronionych (zadanie obowigzkowe gminy);

e zbyt mata dostepnosé¢ poradnictwa specjalistycznego, szczegdlnie psychologicznego
i psychiatrycznego;

e rosnagcy odsetek rodzin objetych wsparciem asystenta w stosunku do liczby rodzin
z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi objetych pomocg MGOPS;

e wzrost poczucia niepewnosci, osamotnienia czy zagubienia w prawidtowym petnieniu rél
rodzicielskich; pomocne w rozwigzywaniu tych probleméw bytyby warsztaty, kursy, czy tzw.
szkoty dla rodzicow (psychoterapia rodzinna i matzeniska), ktére stworzytyby mozliwos¢ do
wzmochienia ich kompetencji wychowawczych; nalezy wiec wspierac réznorodne dziatania
edukacyjne dla rodzicow oraz uzupetnia¢ ich kompetencje rodzicielskie;
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niewystarczajagce $rodki finansowe MGOPS na funkcjonowanie placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy (brak srodkéw na urozmaicenie zaje¢ swietlicowych,
doposazenie w sprzet i materiaty potrzebne do realizacji zaje¢ pozalekcyjnych);
niewystarczajgca liczba miejsc w placéwkach wsparcia dziennego oraz brak stabilizacji
finansowej tych placowek;

braki kadrowe MGOPS - dotyczag niektérych, czesto kluczowych, stanowisk,
aw szczegolnosci: psychologéw, opiekundéw i wychowawcéw w placéwkach wsparcia
dziennego, pracownikéw socjalnych;

niewystarczajgce S$rodki finansowe dla inwestycji zwigzanych z zapewnieniem
dostepnosci osobom z niepetnosprawnoscia i osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
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